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La gestione del forum  

scheda di attivazione 

 

La gestione dello spazio condiviso in forum per la costruzione della conoscenza 

Nella comunicazione asincrona, la struttura 'ramificata' del forum caratterizza un modello culturale aperto, che è suscettibile di 

ampliamenti successivi crescendo su se stesso. Il forum è uno degli strumenti che può rivelarsi più efficace negli ambienti virtuali, 

strutturato in 'fili conduttori' dei temi al centro dell'interazione tra i partecipanti.  

La riflessione sull’uso del forum passa attraverso l’analisi delle esperienze vissute. Proviamo a ragionare insieme sui nodi problematici 

con l’obiettivo di trovare le strategie di mediazione e gestione per il loro superamento! 

Emergono spesso i seguenti “punti dolenti”: 

• Perché il forum sia gestito in modo condiviso, a beneficio della costruzione della conoscenza, tutor e corsisti devono imparare 
a posizionare i loro contributi in un nodo pertinente, fare attenzione ai titoli dei messaggi, alla loro lunghezza, alla 
ridondanza.  

• La proliferazione dei messaggi può rendere difficile la loro lettura, può causare disorientamento nei corsisti che non 
frequentano l’ambiente regolarmente, può portare alla dispersione e alla mancanza di attenzione al contributo dei colleghi.  

• La mancanza di abitudine alla costruzione collaborativa della conoscenza, può portare il partecipante a usare il forum come 
semplice bacheca, dove deposita i suoi elaborati, in modo disconnesso.  

• Sono tanti gli esempi di forum che hanno migliaia di messaggi, ma non sempre si configurano come stimolo 
all’apprendimento.  

• Piano piano si configurano come spazio di mera socializzazione e “rubano” il tempo dei corsisti.  

• I forum con struttura sequenziale tendono a favorire il dialogo uno ad uno invece della discussione aperta. 
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