Observacidn: proceso mental de fijar la atencidn en una persona, objeto, evento o situacion, a fin
de identificar sus caracteristicas, las cuales tienen que ser representadas mentalmente y
archivadas en la mente, de modo que sean recuperables en el momento que se desee. (De
Sanchez, 1995:29)

Aprendizaje observacionadl

Segun Bandura, este aprendizaje se da en cuatro
etapas:

v Adquisicion: prestar atencién y percibir
caracteristicas bdsicas del comportamiento de
otra persona

v Retencidn: recordar el comportamiento
Ejecucion: reproducir la acciéon

v Consecuencias: segun sean favorables o
desfavorables, motivaran o no la reproduccion
del comportamiento aprendido
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