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9. PROPUESTA DE UN MODELO DE PRUEBAS PARA
ALCANZAR EL NIVEL 2 DE TMM.

9.1. Requisitos del Modelo de Pruebas

En el Nivel 2 de TMM (Definicion de Fase) uno de los objetivos de
madurez mas importantes es "Iniciar un proceso de planificacién de pruebas”,

esto requiere que los siguientes sub-objetivos se cumplan:

e Establecer politicas de planificacion de pruebas en la organizacion las
cuales deben ser respaldadas por la alta direccion.

e Debe elaborarse una plantilla de planificacién y especificacion de pruebas
la cual debe ser entregada y puesta a disposicion de los gerentes de
proyecto y desarrolladores.

e Se debe implementar un mecanismo para integrar los requisitos del

usuario al plan de pruebas.

Ademas del cumplimiento de los sub-objetivos del nivel se deben
establecer claramente las actividades, tareas y responsabilidades de cada uno
de los participantes en las pruebas, para ello se deben utilizar las vistas definidas
por TMM, para el Nivel 2 las vistas de cada uno de los participantes describen

las siguientes actividades, tareas y responsabilidades:

-77 -



9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

La Vista de la Direcciéon

La alta direccion debe suministrar el soporte, los recursos, y la
capacitacion para establecer las politicas adecuadas de planificacion
de pruebas y su puesta en practica.

El gerente de proyecto es responsable de asignar las
responsabilidades a los desarrolladores para elaborar los planes de
prueba y evaluar los componentes de software.

El gerente de proyecto asegura que los usuarios aprueben el plan de
pruebas, aqui se deben registrar los requisitos de los usuarios
registrados durante el analisis de requerimientos y durante el analisis y

diseno de la solucion.

La vista del desarrollador/probador

Los desarrolladores/probadores proveen lo necesario para el plan de
pruebas, ayudando a determinar los objetivos de las pruebas, hacia
donde estaran enfocadas, los métodos y procedimientos a usar, y las
herramientas que ayudaran a realizar las pruebas.

Los desarrolladores/probadores son responsables de elaborar las
especificaciones de pruebas, los disefios de prueba, y los criterios de
aprobacion para cada nivel en el plan de pruebas.

Los desarrolladores/probadores deben validar el ambiente de pruebas,
verificando el estado de los equipos que se van a utilizar, y las

herramientas de software requeridas para las mismas.

La vista del usuario/cliente

Si es necesario los usuarios/clientes deben reunirse con los

representantes del equipo de desarrollo para establecer los criterios de
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aceptacion para las pruebas, todas las contribuciones hechas por los

usuarios/clientes deben ser registradas.

e Los usuarios describen requisitos funcionales, requisitos de
rendimiento, y los otros atributos de calidad como la portabilidad,
interoperabilidad, usabilidad, etc. por lo general estos criterios son
detallados como parte del anadlisis de requerimientos y del analisis y

disefio pero no esta demas que se validen.

9.2. Propuesta del Modelo de Pruebas

El Modelo propuesto para el Nivel 2 de TMM satisface todos los requisitos
especificados, la Figura N° 12 muestra en detalle el proceso de pruebas

propuesto por el modelo.

ELABORACION DEL

DOCUMENTO ELABORACION DEL

: INFORME DE
e O REALIZACION DE PRUEBAS RESULTADOS DE
PRUEBAS
ESPECIFICACION RESULTADO
DE LAS PRUEBAS | — CICLO 1 CICLO 2 CICLO 3 CICLO 4 ™ | bE PRUEBAS
Documento de Informe Informe Informe Informe
Especificacion resumen  resumen  resumen  resymen Documento de
de las pruebas del ciclode  del ciclo  del ciclo de del ciclo de Resultado de
pruebas de pruebas pruebas pruebas Pruebas

Figura N° 12: Esquema del Proceso De Pruebas Propuesto

Los procedimientos del modelo de pruebas se cumplen en base a los sub-

objetivos propuestos por el Nivel 2 de TMM.
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9.2.1. Establecimiento de una Politica de Planificacion de Pruebas

Las pruebas deben ser planificadas desde el inicio del proyecto, las
pruebas se conceptualizan en su fase inicial durante el analisis de
requerimientos y posteriormente se afinaran durante el analisis y disefio. El
plan del proyecto debe incluir una descripcidn de las pruebas que se deberan
especificar, hay que recordar que dependeran mucho de las caracteristicas
del software, ademas como parte del cronograma del proyecto deben
incluirse los tiempos que se utilizaran para todas las actividades del proceso
de pruebas (Ver Figura N° 13), y se estableceran los ciclos de pruebas a

realizar.

B Microsoft Project - Cronograma del Proyecto.MPP =1al=l
f.]_] Archivo  Edicion Wer  Imsertar  Formato  Herramientas  Provecto  Colaborar  Ventana 7 Escriba una pregunta - F X
NEEHD GQAY LA S I8 =Hd =8 (B vorr - QAF @G
W @ 4 = o Mostrar~ | Arial -8 - N K 8§ | E = Todas lastareas  » = | <y B
% | Codigo Mombre de actividades /tareas Duracion Comienzo | Fin ﬂ
0% 100000 [+ Planificacion del Proyecto 1 dia un M0101 | lun 010101
0% 102000 ** fgeguramiento de la Calidad : Planificacion del Proyecto 1 dia lun 010101 lun 010101
0% 200000 [+ Analisis y Disefio 1 dia un M0101 | lun 010101
0% 205000 ** Adminigtracion de la Configuracion : Documento de Anilisis v Disefio 1 dia Iun 010101 lun 010101
0% 206000 ** Aseguramiento de la Calidad : Andlisis v Disefio 1 dia Tun 010101 Tun 01/01/01
0% 300000 = Programacion e Integracion 1 dia lun 10101 lun 010101
0% 301000 /_E Asignacion de responsabilidades de programacion \ 1 dia un M0101 | lun 010101
i’ 0% 301001 Azignar responsabilidades 1 dia lun 0150401 lun 0440101
_:‘1-_3 0% 302000 = Programacion, documentacion y verificacion de pruebas 1 dia un M0101 | lun 010101
i:_:; 0% 302001 Preparacion de ambiente de programacion 1 dia Iun 01,0101 Iun 010101
b 0% 302002 Programacion v pruebaz de madulos 1 dia Iun 01,0101 Iun 010101
g 0% 302003 Elaboraciin v revizion del documento de especificacion de pruehasz 1 dia Iun 01,0101 Iun 010101
E 0% 303000 = Ejecucion de pruebas integrales 1 dia un M0101 | lun 010101
0% 303001 Preparacion de ambiente de pruebaziControl de equipos de prueba 1 dia lun 0150401 lun 0440101
0% 303002 Ejecutar, evaluar y verificar las pruehas 1 dia Iun 010014049 Iun 0101049
0% 303003 Preparar informe Resultado de Prushas y &probarlas / 1 dia lun 0150401 lun 0440101
0% 304000 ** fdministracion de la Configuracion: Software ¥ pruebas 1 dia lun (10101 lun 010101
0% 305000 ** Ageguramiento de la Calidad : Programacion e Integracion 1 dia Tun 010101 Tun 01/01/01
0% 400000 [ Implementacion 1 dia Iun 010101 lun 010101
0% 407000 ** Aseguramiento de la Calidad : Implementacion 1 dia Tun 010101 Tun 01/01/01
>
ja 17
Listo IT [Exr | [mavds | [mom | [oEsPL [mEl| .z

Figura N° 13 : Esquema de un cronograma de proyecto considerando un proceso de
pruebas

Estas consideraciones se incluyen y se detallan en el Procedimiento
de Planificacion del Proyecto y es también una parte importante de la

Metodologia de Desarrollo de Proyectos, estos documentos deben estar al
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alcance de todos los miembros del equipo desarrollador ya sea publicados en
un servidor de directorios o en una intranet. Todos los miembros participantes
directa o indirectamente en el ciclo de desarrollo de software deben estar
enterados y concientes de la importancia de su rol en el cumplimiento de
estos procedimientos. De esta manera las funciones principales de los
actores participantes en el desarrollo del proyecto con respecto al proceso de
pruebas son las siguientes:

¢ Gerente del Proyecto

= Gestionar y coordinar los recursos adecuados para llevar a cabo
las actividades del proyecto de configuracion y de evaluacion vy
pruebas.

= Verificar que la asignacion de recursos se realice con oportunidad y
calidad requeridas para el proyecto.

= Elaborar y actualizar el plan de actividades del proyecto, delegar a
los responsables las tareas de pruebas que les corresponden y
controlar su cumplimiento.

= Revisar los documentos que se generen los procesos de pruebas.

= Aprobar las pruebas ejecutadas por el equipo de trabajo designado.

e Equipo de Trabajo

= Elaborar los documentos que se requieren en las diferentes
actividades de pruebas del proyecto.

= Reportar al Gerente de Proyecto los resultados obtenidos y solicitar
su aprobacioén respecto a productos entregables.

= Documentar continuamente y segun sea requerida la ejecucién vy

los resultados a fin de facilitar el control y seguimiento.

En la Tabla N° 7 se muestra el cuadro de responsabilidades de

elaboracion y revision de documentos para el proceso de pruebas y en la
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Tabla N° 8 el cuadro de actividades vs. entregables para el proceso de

pruebas.

Responsables |

Proceso Documento Elaborar Documento Revisar y Aprobar

Documento

Proceso de Pruebas * Documento de * Equipo de » Gerente de

Especificacion de Trabajo Proyecto

Prueba

* Documento de * Equipo de » Gerente de

Resultado de Trabajo Proyecto

Pruebas

* Lista de verificacién |+ Equipo de » Gerente de

de dispositivos Trabajo Proyecto

* Documento resumen |+ Equipo de » Gerente de

del ciclo de pruebas Trabajo Proyecto

Tabla N° 7: Cuadro de Responsabilidades en la elaboracién de los documentos
del Procesos de Pruebas

Proceso Actividades Puntos de Control Entregables
Proceso de Pruebas |« Elaboracién de Revision: * Documento de
documentos de prueba |+ Documento de Especificacion de
* Verificacion de Especificaciéon de Pruebas
dispositivos Pruebas * Documento de
* Ejecucion de pruebas |+ Lista de verificacién | Resultado de
* Resumen del ciclo de | de dispositivos Pruebas
pruebas Validacién: » Lista de verificacion
* Resultado de de dispositivos
las pruebas * Informe de resumen
del ciclo de pruebas

Tabla N° 8: Cuadro de Actividades vs. Entregables del Procesos de Pruebas

9.2.2. Elaboracion de las Plantillas de Especificacion y Resultado de

Pruebas

Como parte del modelo se presentan las plantillas que ayudan al
equipo de trabajo encargado de las actividades del proceso de pruebas a
realizar las tareas encomendadas, es necesario definir previamente un
documento que detalle las caracteristicas y objetivos que se pretenden con
la elaboracién de las especificaciones de las pruebas, en los anexos del

presente documento se detallan las siguientes plantillas:
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Anexo A: Plantilla de Especificacion de Pruebas
Anexo B: Plantilla de Resultados de Pruebas
Anexo C: Lista de Verificacion de Dispositivos

Anexo D: Informe Resumen de Ciclo de Pruebas
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