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Antecedentes

• Implementación de la Metodología de 
Gestión de Proyectos Institucionales.2004

• Implementación de Metodología de 
Gestión de Proyectos de Sistemas de 
Información.2000



Planteamiento del problema
• Proyectos programados para culminar el 2005 

51% (38 de 75)

• Terminados 23% (9 de 38), de los cuales:
– Exitosos 0% (0 de 38)
– Cuasi exitosos 5% (2 de 38)
– Fallidos 18% (7 de 38)

• No terminados 77% (29 de 38)
• El 92% de proyectos reprogramados, 63% de 

proyectos  inconclusos en el plazo promedio.



Formulación del problema

Problema principal

Problemas secundarios



Marco Teórico

• Conceptual:
– ¿Qué es un proyecto?
– Factores de rendimiento de un proyecto
– Gestión de proyectos



Marco teórico

• Instrumental
– Metodología de gestión de proyectos
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Justificación

• Para una correcta aplicación de la 
metodología de gestión de proyectos se 
requieren sólidos conocimientos sobre la 
misma, además se requiere una 
metodología acorde al proyecto que se 
desarrolla, dado que por experiencias 
recopiladas una metodología amplia y 
general resulta siendo un cuello de botella 
para proyectos que requieren agilidad en 
su ejecución.



Objetivos
• Objetivo generales

– Definir escalas metodológicas acordes a las naturaleza y dimensiones 
del proyecto.

– Incorporar buenas prácticas del marco PMBOK en la metodología 
actual.

• Objetivos específicos

– Diseñar un plan de entrenamiento dirigido a los principales interesados  
en la gestión organizacional de proyectos.

– Diagnosticar la actual Metodología de Gestión de Proyectos (MGP).
– Elaboración de una metodología escalable acorde al tipo de proyecto.
– Diseñar un plan de especialización en gestión de proyectos.



Metodología
• Hipótesis

– Ho: El nivel de estandarización en gestión de proyectos incrementa el 
rendimiento en la gestión de proyectos

– Ha: El nivel de estandarización en gestión de proyectos no incrementa 
el rendimiento en la gestión de proyectos.

• Variables

– Independiente: Nivel de estandarización de la gestión de proyectos.
– Dependientes: Rendimiento en la gestión de proyectos, dado por: 

alcance, tiempo y calidad.

• Tipo de investigación: Básica/aplicada

• Tipo de diseño: Pre test / Post test con un solo grupo



Diseño de la investigación
• OBJETO: Proyectos del 2006-2007 de la Oficina de Proyectos Institucionales.
• OBJETIVO: Demostrar que la escala de aplicación de la metodología de gestión de proyectos 

acorde a la naturaleza del proyecto incrementa su rendimiento.

Clasificación de los 
proyectos

Revisión de la 
metodología de 
gestión actual

Evaluar escala 
metodología

Adaptación de la 
metodología

Revisión de la 
biblioteca de los 

proyectos

Creación escalas 
metodológicas

Aplicación de la 
metodología adaptada

Seleccionar 
muestra de 
proyectos

Medición de 
rendimiento 

inicial

Medición de 
rendimiento 

final

Procesos del Experimento:  Aplicación de una metodología de gestión de proyectos para
mejorar el rendimiento de los proyectos.

Medición del 
nivel de 

estandarización



Diseño del experimento
• POBLACIÓN: Proyectos del 2006-2007 de la Oficina de 

Proyectos Institucionales.
– Tamaño de la población: La población son 51 proyectos 

institucionales.

• MUESTRA: 10 proyectos de TI desarrollados por el área 
de sistemas.

• RECOLECION DE DATOS
– Técnicas: Investigación experimental. Pre-test  Post-test con un 

solo grupo.
– Instrumentos:

• Cuestionarios de rendimiento de gestión de proyectos.
• Cuestionario de nivel de estandarización de gestión de proyectos.



Conclusiones y recomendaciones
• Dado que el tipo de experimento se recomienda elegir una muestra con alto 

grado de homogeneidad y cuyo comportamiento no se vea críticamente 
afectado por factores externos a los aplicados por el experimento.

• Se requiere mucha participación y compromiso de la Alta Dirección de la 
Institución en la cual se realizará el estudio.

• La publicación de informes de diagnóstico y avances sobre el estudio 
ayudan a estimulan y comprometen a los involucrados en el estudio.

• La difusión y la práctica de la metodología de gestión de proyectos 
propuesta permitirá la creación de la cultura organizacional en la gestión de 
proyectos, lo cual en el mediano plazo permitirá incrementar el rendimiento 
de los mismos.

• La definición de escalas metodológicas acordes a la naturaleza y categoría 
de cada proyecto facilitará el desarrollo de los mismos e incrementará su 
rendimiento.

• El entrenamiento del personal involucrado en la gestión de proyectos 
resulta un factor clave para la aplicación exitosa de la metodología.

• La implementación de la metodología genera competencias en el personal 
para el logro de mejoras en el rendimiento la gestión de proyectos.



Fin de la presentación
Gracias por su atención

Preguntas, sugerencias y comentarios son 
bienvenidos



Escalas metodológicas

Global>12> $250,0005

Atraviesa mas de un proceso6 - 12$100,000 - $250,0004

Intensivo en ITUn solo proceso3 - 6$20,000 - $100,0003

Un solo proceso<3< $20,0002

Un solo proceso0-3$01

Naturaleza proyectoLímites funcionalesDuración
(meses)Presupuesto

Factores de Clasificación de Proyectos
Nivel

En la clasificación de proyectos se evalúan varias de las características de un proyecto y luego se 
decide que escala de la metodología va a utilizarse.
Los factores como presupuesto, duración, límites funcionales y naturaleza del proyecto deben de 
analizar.
La definición del modelo incluiría en una versión posterior la calificación del riesgo, la calificación del 
impacto y una prueba con varios proyectos.

Volver



Evaluación de rendimiento
N o m b r e  d e l  p r o y e c t o :

1 .  ¿ Q u é  t a n  c o m p l e t o  fu e  e l  a l c a n c e  d e l  t r a b a j o ? 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

2 .  C a l i d a d  d e l  t r a b a j o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

3 .  D e s e m p e ñ o  d e l  p r o g r a m a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

4 .  D e s e m p e ñ o  d e l  p r e s u p u e s t o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

5 .  C o m u n i c a c i o n e s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

6 .  R e l a c i o n e s  c o n e l  c l i e n t e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

7 .  D e s e m p e ñ o  g l o b a l 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 0
C o m e n t a r i o s :

¿ Q u é  b e n e f i c i o s  c o n s i d e r a  u s t e d  s e  r e a l i z o  c o m o  r e s u l t a d o  d e  e s t e  p r o y e c t o ?
A .  B e n e f i c i o s  c u a n t i t a t i v o s

B .  B e n e f i c i o s  c u a l i t a t i v o s

S u g e r e n c i a s  s o b r e  c o m o  p o d e m o s  m e j o r a r  n u e s t r o  d e s e m p e ñ o  e n  p r o y e c t o s  fu t u r o s

N o m b r e : F e c h a : / /

E n c u e s t a  d e  e v a lu a c i ó n  d e l r e n d i m i e n t o  p o s t e r i o r  a  la  t e r m i n a c i o n  d e l p r o y e c t o
P o r  f a v o r  c o m p l e t e  e s t a  b r e v e  e n c u e s t a  p a r a  a y u d a r n o s  a  e v a l u a r  y  m e j o r a r  n u e s t r o  d e s e m p e ñ o  e n  l a  
a d m i n i s t r a c i ó n  d e  p r o y e c t o s .

G r a d o  d e  s a t i s f a c c i ó n
B a j a A l t a

º

Volver



Nivel de 
estandarización

Volver


