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Procter & Gamble

foi durante déca-

das uma das em-

presas que mais
contribuiu para o investimen-
to privado em Investigacdo &
Desenvolvimento (I&D). Re-
centemente a sua estratégia
mudou, centrando-se desde o
ano 2000 no que apelidaram
de Connect & Develop (C&D),
uma abordagem que utiliza o
exterior da organizacao (for-
necedores, competidores,
cientistas, empreendedores,
entre outros) como fontes de
ideias de novos produtos ou
servicos. A estratégia C&D
veio substituir a tradicional
1&D executada internamen-
te. O mundo mudou, e a
Procter & Gamble percebeu
as vantagens de repensar
aquele que foi o modelo
dominante durante grande
parte do século XX, tendo
através do C&D aumentado
a produtividade da inovagao
em 60%, enquanto os custos
respectivos diminuiram. Na
mesma linha, empresas como
a 3M, IBM ou Intel investem
hoje recursos significativos
na procura de oportunida-
des de negocio associadas a
tecnologias e a partipacgao de
agentes exteriores a empresa
(como os utilizadores). A IBM,
a empresa lider a nivel mun-
dial no registo de patentes,
investe significativamente
em software, como o Java ou
Linux, de que nao é proprie-
taria. Em 2005, a IBM doou 500
patentes de software para uso
de programadores de codigo
aberto. Também a Intel inves-
te crescentemente em inves-
tigacdo universitaria (de que
também nao é proprietaria) e
em start-ups para desenvolver
0s seus negocios.

Henry W. Chesbrough,
professor na Universidade
da California em Berkeley,
explica no seu livro “Open
Innovation” e em artigos so-
bre o mesmo tema, por que o
modelo tradicional dos gran-
des investimentos internos
em laboratorios de 1&D (e.g.
Bell Labs ou Xerox) se tor-
nou desajustado, enquanto,
simultaneamente, empresas
poderosas e inovadoras como
a Cisco ou Microsoft investem
cada vez menos em investiga-
¢ao basica.

Mas o que € que estas em-
presas tém em comum? O
reconhecimento da crescen-
te importancia da inovagao
aberta!

No paradigma tradicional,
acreditava-se que a inovacao
exigia um controlo cerrado
de todo o conhecimento e dos
activos necessarios para a
inovacgao. Cada empresa de-
via gerar ideias, gerir o seu
desenvolvimento, internali-
zar a producao e comercia-
lizar os servigcos ou produtos
que delas resultassem. As
empresas fechavam-se sobre
siproprias e o secretismo era
uma das importantes compo-
nentes do seu sucesso.

Mas o paradigma mudou
e comeca a vingar a ideia
de que os processos de ino-
vacao devem ser abertos e
colaborativos. A inovacao
€ hoje resultado da partici-
pacao activa em sistemas
onde, através de parcerias
com outras instituicoes, em-
presas ou individuos, as em-
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presas inovadoras obtém no
exterior os activos essenciais
ao seu sucesso. Na maioria
dos sectores de actividade,
a ideia da inovacgao fechada
esta ultrapassada e desajus-
tada dos novos desafios do
mercado.

As iniciativas

Creative Commons

e Science Commons
Asnovas tecnologias da infor-
macao e comunicagao tém um
papel muito importante no
processo de disseminagio
e transferéncia de conheci-
mento. Estdo hoje disponi-
veis online uma quantidade
infindavel de contetidos
prontos a serem usados. No
entanto, ndo existia até ha
pouco tempo um mecanismo
que facilitasse a transacg¢ao e
utilizacao da informacao dis-
ponivel online. Para solucio-
nar esta questao foi langado
em 2001 por Lawrence Lessig,
professor na Universidade de
Stanford, o projecto Creative
Commons (CC) que culminou
no desenvolvimento de licen-
cas que permitem regular
0 acesso a conteudos dispo-

niveis online sob condigoes
mais flexiveis, dispensando
anecessidade de intermedia-
rios. Aslicengas CC permitem
proteger os direitos dos auto-
res interessados em distribuir
as suas obras livremente, ou
restringir apenas em parte
0 seu uso por terceiros. Por
oposicao ao Copyright, as
licengas CC permitem aos
criadores autorizar de forma
simples o0 uso das suas obras
por terceiros, nomeadamente
indicando nas paginas na web
os termos da licenga, evitando
assim as burocracias ineren-
tes as licencas de direitos de
autor, e dispensando qual-
quer contacto entre o autor e
o utilizador dessas produgdes.
Por outras palavras, a ideia
dos CC é abranger um conjun-
to de bens culturais sob uma
licenga juridica que permitaa
livre circulagao e arecriacao
das obras. A utilizagao destas
licencas tem sofrido um cres-
cimento vertiginoso desde o
seu lancamento, estimando-se
que existam hoje mais de 45
milhdes de licencas em todo
o mundo.

Mais recentemente, os

Science Commons, uma
iniciativa dos CC baseada
no Massachusetts Institute
of Technology (MIT), tenta
extrapolar o beneficio da uti-
lizagdo daslicengas CC a cién-
cia, encorajando a inovacgao
cientifica através do acesso
de cientistas, universidades
e diferentes industrias a lite-
ratura, dados e propriedade
intelectual e a sua partilha
com outros. Com o desenvol-
vimento de tecnologias que
permitem a recolha e armaze-
namento de informacao, um
conjunto de areas cientificas
(da meteorologia a genética,
passando pela fisica de alta
energia) estdo a tornar-se
crescentemente dependentes
de bases de dados publicas e
privadas e da facilidade de
acesso e manipulagao desses
dados. Editores como a Public
Library of Science (PloS), o
BioMed Central, ou o Sprin-
ger OpenChoice, ou bases de
dados universitarias como
a do MIT OpenCourseWare
ou o Rice Connexions, sao
exemplos de servicos que ja
permitem o acesso livre ao
conhecimento cientifico com
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45 milhges Dezembro de 2005 The Guardian (16 Jan 2006); MIT
Technology Review (21 Dez 2005)

14 milhges Margo de 2005 Yahoo! queries

4,7 milhges Setembro de 2004 Yahoo! queries

Nota: o projecto CC foi langado em 2001 na Universidade de Stanford

beneficios para todos. Nos
EUA, o National Institute of
Health aprovou recentemen-
te novas regras que exigem
aos cientistas financiados
pela organizacdo que, em
certas condigdes, tornem os
frutos da sua investigacao
disponiveis para utilizacao
pela comunidade cientifi-
ca. Os Science Commons
podem assim tornar-se um
instrumento inestimavel
para a promoc¢ao da chama-
da inovacgio aberta, uma vez
que permite aproximar os
intervenientes no sistema
de inovacdo, facilitar os
fluxos de conhecimento,
eleminando as barreiras
dos mecanismos tipicos de
proteccao da propriedade
intelectual, ou simplesmente
regulando areas que tém sido
territorio de ninguém.

Esta necessidade de meca-
nismos que facilitem o acesso
aconhecimento cientifico pa-
rece ser ainda mais premente
na Unido Europeia do que
nos EUA. Por exemplo, na
UE (ao contrario dos EUA)
0 acesso a dados cientificos
esta protegido por direitos
de propriedade, que tornam
estes dados inacessiveis, ou
de acesso excessivamente
caro, para que possam ser
utilizados pela comunidade
cientifica. Em certos casos,
e sob alguma proteccgao, te-
riamos todos a ganhar com
a abertura desses dados a
comunidade cientifica para
que pudessem ser explora-
dos e trabalhados. O desen-
volvimento e propagacao
dos Science Commons pode
assim tornar-se um instru-
mento importante de promo-
cao da inovacao aberta.

Em Portugal, a adaptacio
em curso das licencas CC ao
contexto nacional apresenta
também contornos muito
inovadores, sendo a respon-
sabilidade do projecto de
uma parceria da Faculdade
de Ciéncias Econémicas e
Empresariais da Universidade
Catolica Portuguesa (FCEE-
UCP), com a INTELI - Inteli-
géncia em Inovacgao, ea UMIC
—Agénciaparaa Sociedade do
Conhecimento pelo projecto,
com a colaboragao do gabine-
te de advogados Simmons &
Simmons Rebelo de Sousa. A
versao preliminar das licen-
cas portuguesas devera estar
disponivel para discussao
publica ja em Maio de 2006,
através do sitio das CC (http:
//wWww.creativecommons
.org/).

Sendo o acesso ao conheci-
mento um activo de impor-
tancia crescente, as licencas
CC e os Science Commons
podem contribuir significa-
tivamente para facilitar a
criacao, difusao e utilizagao
do conhecimento cientifico,
e fomentar processos de ino-
vacao aberta. Em Portugal,
os investigadores e as ins-
tituicoes cientificas devem
acompanhar esta tendéncia
e aderir a formas colaborati-
vas de promocao da ciéncia
e conhecimento. Urge abrir
ainovacgdo! m
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