RECUPERACIÓN DE EXPERIENCIAS

Ficha: OBSERVACIÓN DE UNA CLASE DE CÓMPUTO
Ficha1/10/YCC

¿Ha observado cómo aprenden las competencias informáticas los profesores o los estudiantes de educación básica en Sonora? Si ya lo ha hecho, continúe adelante. Si su respuesta es NO, acuda a un centro en donde se proporcionen clases de cómputo a maestros o alumnos y observe cómo se realiza el proceso, antes de llenar los siguientes datos. Al concluir, suba su ficha al Foro: Observaciones de una clase de cómputo y cuando tenga la calidad de publicable, súbalo al portafolios Diseño de estrategias didácticas en el apartado 0 de la plataforma y guárdelo para integrarlo a su libro personal.
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1. ¿A quiénes observó? ( &  ) Alumnos de educación básica   (   ) Profesores
2. ¿En dónde? (  &) En escuela  (   ) En la casa   (    ) En otro sitio           

3. ¿Qué contenidos se estaban aprendiendo?  (    ) En relación con las asignaturas
(  &  ) Sin aplicación a las asignaturas.         ¿Cuáles? _programas de office
4. ¿Con qué software se estaba trabajando? (&) Programas básicos: Excel, Word, PowerPoint    (     ) Otro ¿Cuál? ___________________________

5. Redacte en dos párrafos, las observaciones que a usted más le llamaron la atención respecto a cómo se estaba enseñando y aprendiendo computación. Puede presentar datos relacionados con: ¿Qué nivel de dominio tenían del software que estaban utilizando? (Básico, intermedio, avanzado), ¿qué estaba pasando y qué hacían?, ¿qué sensaciones, sentimientos y actitudes se percibieron en los participantes?,.. o bien, relate una anécdota que a usted le resultó interesante.
Con el propósito de llenar esta ficha de observaciones acerca de la forma en que se desarrolla el proceso enseñanza aprendizaje de las competencias informáticas en ICATSON unidad Empalme. Solicité permiso para ingresar a una de las aulas de computación. Durante el desarrollo de la clase me percaté de que los alumnos llegan ansiosos por prender la computadora y empezar a manipularla. El instructor encargado de impartir el curso ofrece poca teoría y mucha práctica a los participantes lo cual es del agrado de todos ya que se observa un ambiente de trabajo agradable e interactivo. 
En esa sesión se estaba trabajando con algunos programas de office (Word y Power point).L as personas que asisten al curso no son sólo estudiantes de educación básica sino que el grupo está formado de manera heterogénea en cuanto a ocupación sexo y edad. Algunos de ellos ya contaban con algunas competencias al comienzo del curso por lo que su objetivo es perfeccionar sus conocimientos y obtener un documento que los certifique en esa disciplina. Por este motivo el nivel de dominio de los programas que estaban manejando no es homogéneo pero esto lejos de ser un impedimento para el desarrollo de la clase, es una oportunidad para interactuar entre ellos. Lo anterior se pone de manifiesto cuando alguno de los alumnos, de los que menos saben comete un error, solicita ayuda a sus compañeros y de manera rápida y amable le corrigen el error dándole indicaciones para que no ocurra de nuevo.
Dentro del grupo hay un ambiente de solidaridad sobre todo hacia los que menos saben, ya que se observó que algunos alumnos se desesperan cuando por ejemplo parte de su trabajo se borra, no saben cómo restaurarlo, o al no encontrar una función en la máquina se pierden en la búsqueda de ésta. La ventaja del grupo que visité radica en que no es muy numeroso y en consecuencia el instructor tiene la oportunidad de prestar atención personalizada a sus estudiantes.
Pienso que es muy importante hacer un lado el temor a equivocarse y convertir los errores en áreas de oportunidades para apropiarnos de conocimientos útiles y mejorar nuestro trabajo. La actitud positiva en conjunto con la capacitación se traduce en una gama de competencias que elevan la eficiencia en el desarrollo de nuestra función docente.   







