
(information system). Sistema constituido por personas, datos y actividades que procesan datos e información en una organización, e incluye procesos manuales y automatizados.
 Otra definición: Un sistema de información es un conjunto de elementos relacionados entre sí, que se encarga de procesar manual y/o automáticamente datos, en función de determinados objetivos.
 Estos elementos constituyentes de un sistema de información son:
· Personas o recurso humano: las personas que utilizan el sistema, siendo parte de éstos.
· Datos e información: de entrada, de salida y almacenada.
· Actividades
· Recursos materiales: por ejemplo, computadoras, dispositivos, archivadores, etc.
 Un sistema de información realiza cuatro actividades básicas: entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de información.
 No debe confundirse un sistema de información con un sistema informático, por lo general el sistema informático puede estar dentro de un sistema de información (aunque no necesariamente). Un sistema informático involucra siempre dispositivos informáticos (como computadoras).
 Desde un punto de vista empresarial, algunos sistemas de información son:
- Sistemas de Transacciones: gestiona las transacciones de una organización. Ver sistema transaccional.
 - Sistemas Expertos (SE): intentan emular el comportamiento de un experto en un dominio concreto.
- Sistemas Ejecutivos o de información ejecutiva: utilizado por los niveles genenciales de una organización para monitorearla.
 - Sistemas de Apoyo a Grupos
 - Sistemas de Conocimiento
 - Otros.
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