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Cargo:	
  Subdirector	
  de	
  Planeación	
  Estratégica	
  y	
  Gestión	
  de	
  Calidad	
  
	
  
Objetivo	
  del	
  puesto:	
  Colaborar	
  en	
  la	
  Planeación,	
  Control	
  y	
  Análisis	
  de	
  propuestas	
  y	
  proyectos	
  consolidados,	
  así	
  
como	
   en	
   la	
   definición	
   de	
   las	
   actividades	
   principales	
   de	
   la	
   Dirección	
   de	
   Ingeniería	
   Industrial.	
   Gestionar	
  
integralmente	
  el	
  Sistema	
  de	
  Gestión	
  de	
  la	
  Calidad	
  aplicable	
  a	
  la	
  Dirección	
  de	
  Ingeniería	
  Industrial.	
  
	
  
Descripción	
  del	
  perfil	
  del	
  puesto:	
  
	
  

CONCEPTO	
   DESCRIPCIÓN	
  

Área	
  a	
  la	
  que	
  pertenece	
   Dirección	
  de	
  Ingeniería	
  Industrial	
  

Puesto	
  al	
  que	
  reporta	
   Director	
  General	
  

Puestos	
  que	
  le	
  reportan	
   Control	
  y	
  Programación	
  

Número	
  de	
  personas	
  a	
  su	
  Cargo	
   1	
  

Edad	
   30	
  años	
  en	
  adelante.	
  

Sexo	
   Indistinto	
  

Nivel	
  	
  Académico	
   Ingeniero	
   Industrial,	
   Ingeniero	
   Mecánico	
   Eléctrico,	
   Ingeniero	
  
Químico	
  Industrial,	
  Ingeniero	
  Petrolero	
  o	
  carreras	
  afines.	
  

Experiencia	
  Laboral	
  requerida:	
   5	
  años	
  en	
  adelante	
  

Disponibilidad	
  de	
  Viajar	
   Si.	
  

Idiomas	
  	
   Español	
  e	
  inglés	
  (80%)	
  

Conocimientos	
  requeridos	
  en	
  el	
  
Puesto:	
  

• Administración	
  Ejecutiva	
  de	
  Personal.	
  
• Contabilidad	
  y	
  Finanzas	
  	
  
• Project	
  Management	
  
• Business	
  Process	
  Management	
  

• Sistema	
  de	
  Gestión	
  de	
  Calidad	
  bajo	
  normas	
  ISO	
  

• Ley	
  de	
  Obra	
  Pública.	
  



 
 

Elaboró: 
 
 
 
Ing. Edmundo Braulio Juárez Nicolás 

SPEGC 

Revisó: 
 
 
 

Ing. Juan Manuel Flores Galicia 
Director de Ingeniería Industrial 

Aprobó: 
 
 
 

Lic. Librado Mares Ramírez  
Director General 

 

OPTIMUS 
Sistemas Holísticos 

Descripción de Puesto 
Cargo:	
  Subdirector	
  de	
  Planeación	
  Estratégica	
  y	
  

Gestión	
  de	
  Calidad	
  
 

Código: PPA-DI-056 
Fecha: 17/07/2009 
Página: 2 de 4 
Versión: 0 

Habilidades	
  Técnicas	
   • Administración	
  y	
  Gestión	
  de	
  Proyectos	
  

• Desarrollo	
  de	
  Personal	
  

• Couching	
  Corporativo	
  

• MS-­‐Office	
  

• MS-­‐Project	
  

Relaciones	
  del	
  cargo	
  (Internas	
  y	
  
Externas).	
  

• Internos:	
   Director	
   General,	
   Dirección	
   de	
   Soportes	
   a	
   Negocios,	
  
Gerentes	
  de	
  Área,	
  Líderes	
  de	
  Proyecto,	
  Asistente	
  de	
  Dirección,	
  
Personal	
  a	
  su	
  Cargo	
  mencionado	
  anteriormente	
  

• Externos:	
   Clientes	
   de	
   cuentas	
   mayores,	
   Supervisores	
   del	
  
Cliente,	
   proveedores	
   estratégicos,	
   Partners,	
   Autoridades	
  
Gubernamentales.	
  

Funciones	
  Generales	
  	
  
• Realizar	
  en	
  conjunto	
  con	
  la	
  Dirección	
  de	
  Ingeniería	
  la	
  planeación	
  

operacional	
   estratégica	
   de	
   la	
   Dirección	
   misma,	
   diseñando	
   los	
  
objetivos	
   estratégicos	
   a	
   cumplir	
   de	
   acuerdo	
   a	
   la	
   Política	
   de	
   la	
  
Calidad,	
  misión	
   y	
   visión	
   empresarial,	
   así	
   como	
  al	
   estudio	
   de	
   las	
  
fortalezas,	
  debilidades,	
  amenazas	
  y	
  oportunidades	
  en	
  torno	
  a	
  las	
  
áreas	
  a	
  su	
  cargo.	
  

• Identificar	
   nuevas	
   oportunidades	
   de	
   negocio	
   dentro	
   de	
   los	
  
campos	
   de	
   aplicación	
   de	
   las	
   habilidades	
   contenidas	
   en	
   la	
  
dirección	
   y/o	
   conjuntas	
   con	
   las	
   de	
   otras	
   direcciones	
   de	
   la	
  
empresa.	
  

• Coordinar	
   con	
   los	
   Líderes	
   de	
   Proyecto	
   y	
   Gerentes	
   de	
   la	
   DII	
   los	
  
programas	
   de	
   validación	
   y	
   entrega	
   con	
   el	
   cliente	
   para	
   la	
  
definición	
   de	
   recursos	
   humanos	
   y	
   actualización	
   del	
   Programa	
  
General	
  del	
  Proyecto.	
  

• Brindar	
   apoyo	
   a	
   la	
   Dirección	
   de	
   Ingeniería	
   en	
   el	
   diseño	
   de	
  
presentaciones	
   de	
   negocio	
   sobre	
   los	
   productos	
   y/o	
   soluciones	
  
que	
  proporciona	
  acordes	
  a	
  los	
  lineamientos	
  de	
  calidad	
  e	
  imagen	
  
empresarial.	
  

• Participar	
   con	
   la	
  Dirección	
  de	
  Soporte	
  a	
  Negocios	
   y	
  Direcciones	
  
de	
   área,	
   en	
   los	
   procesos	
   de	
   evaluación	
   y	
   planeación	
   de	
   los	
  
proyectos	
  en	
  los	
  que	
  se	
  participe,	
  considerando	
  la	
  capacidad	
  de	
  
cumplimiento	
   de	
   la	
   empresa,	
   los	
   objetivos	
   deseados	
   de	
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rentabilidad	
   y	
   los	
   mecanismos	
   o	
   procedimientos	
   desarrollados	
  
para	
  estos	
  efectos.	
  

• Integrar	
   la	
   información	
   correspondiente	
   a	
   la	
   aplicación	
   de	
   los	
  
recursos	
   requeridos	
  por	
   los	
  proyectos	
   consolidados,	
   verificando	
  
que	
  estos	
  se	
  soliciten	
  y	
  ejecuten	
  de	
  manera	
  oportuna	
  conforme	
  
a	
   los	
   programas	
   establecidos	
   en	
   la	
   Planeación	
   del	
   Proyecto	
  
correspondiente.	
  

• Examinar	
   con	
   la	
  Dirección	
   de	
   Soporte	
   a	
  Negocios	
   y	
  Direcciones	
  
de	
   Área	
   la	
   disponibilidad	
   de	
   recursos	
   humanos	
   con	
   el	
   perfil	
  
requerido	
   por	
   los	
   Líderes	
   de	
   Proyecto	
   para	
   la	
   integración	
   a	
   los	
  
equipos	
   de	
   trabajo	
   que	
   serán	
   asignados	
   a	
   los	
   proyectos	
  
consolidados	
  por	
  la	
  empresa.	
  

• Elaborar	
  aunadamente	
  con	
  la	
  Dirección	
  de	
  Ingeniería,	
  Líderes	
  de	
  
Proyectos	
  y	
  Dirección	
  de	
  Soporte	
  a	
  Negocios,	
  la	
  realización	
  de	
  los	
  
planes	
   de	
   trabajo	
   y	
   diseño	
   de	
   ruta	
   crítica	
   de	
   los	
   proyectos,	
  
asegurando	
  que	
  estos	
  queden	
  registrados	
  bajo	
  la	
  metodología	
  y	
  
sistema	
  del	
  Project	
  Management	
  Institute.	
  

• Proporcionar	
  el	
   seguimiento	
  oportuno	
  y	
  preciso	
  a	
   los	
  proyectos	
  
consolidados,	
   verificando	
   el	
   cumplimiento	
   de	
   las	
   tareas	
  
programadas	
  (líneas	
  de	
  base),	
  el	
  análisis	
  de	
  posibles	
  desviaciones	
  
y	
   la	
   implementación	
   de	
   las	
   acciones	
   correctivas,	
   desarrollando	
  
los	
   registros	
   pertinentes	
   para	
   la	
   integración	
   de	
   lecciones	
  
aprendidas	
  del	
  proyecto.	
  

• Participar	
   en	
   las	
   reuniones	
   de	
   revisión	
   de	
   la	
   Dirección	
   de	
  
Ingeniería	
   y	
   del	
   Sistema	
   de	
   Gestión	
   de	
   la	
   Calidad,	
   validando	
   el	
  
desempeño	
   reportado	
   por	
   los	
   equipos	
   de	
   trabajo	
   de	
   los	
  
proyectos	
  en	
  desarrollo.	
  

• Supervisar	
   conjuntamente	
   con	
   la	
   Dirección	
   de	
   Ingeniería	
   y	
  
Líderes	
  de	
  Proyecto,	
  el	
  ejercicio	
  de	
  gastos,	
  utilización	
  de	
  activos	
  y	
  
manejo	
  de	
  los	
  recursos	
  se	
  efectúe	
  de	
  acuerdo	
  a	
  los	
  programas	
  de	
  
adquisiciones	
  definidos	
  en	
   la	
  Planeación	
  de	
  Proyecto	
  y	
  políticas	
  
establecidas	
  por	
  la	
  Contraloría	
  y	
  Dirección	
  Administrativa.	
  

• Colaborar	
   con	
   el	
   Comité	
   de	
   Calidad	
   de	
   la	
   empresa	
   en	
   el	
  
desarrollo,	
   aplicación,	
   actualización,	
   control	
   y	
   modificación	
   del	
  
Sistema	
  de	
  Gestión	
  de	
  la	
  Calidad	
  de	
  la	
  empresa.	
  

• Difundir	
   y	
   supervisar	
   la	
   aplicación	
   del	
   Sistema	
   de	
   Gestión	
   de	
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Calidad	
   de	
   la	
   empresa	
   al	
   interior	
   de	
   la	
   Dirección	
   de	
   Ingeniería	
  
Industrial,	
   verificando	
   el	
   involucramiento	
   del	
   personal	
   de	
   la	
  
dirección	
   en	
   el	
   proceso	
   de	
  mejora	
   continua	
   y	
   en	
   la	
   efectividad	
  
del	
  sistema.	
  

• Desarrollar,	
   difundir,	
   supervisar,	
   controlar,	
   actualizar	
   el	
   Plan	
   de	
  
Calidad	
   de	
   la	
   Dirección	
   de	
   Ingeniería	
   Industrial,	
   verificando	
   el	
  
involucramiento	
  del	
  personal	
  de	
   la	
  dirección	
  y	
   la	
  efectividad	
  del	
  
plan.	
  

• Desarrollar,	
   difundir,	
   supervisar,	
   controlar,	
   actualizar	
   el	
   Plan	
   de	
  
Evaluación	
   de	
   Desempeño	
   y	
   Capacidades	
   del	
   personal	
   de	
   la	
  
Dirección	
  de	
  Ingeniería	
  Industrial,	
  definiendo	
  conjuntamente	
  con	
  
la	
  dirección	
  y	
  Líderes	
  de	
  proyecto	
  los	
  “Factores	
  Críticos	
  de	
  Éxito”	
  
sujetos	
  de	
  ser	
  evaluados	
  en	
  los	
  periodos	
  que	
  correspondan	
  

• Validar	
   el	
   proceso	
   de	
   cierre	
   de	
   proyecto	
   en	
   operación,	
  
verificando	
  el	
   cumplimiento	
   total	
  de	
   las	
   secciones	
   consideradas	
  
en	
   la	
   Planificación	
   del	
   Proyecto,	
   apoyando	
   a	
   los	
   Líderes	
   de	
  
Proyecto	
   en	
   las	
   tareas	
   de	
   recopilación	
   y	
   registro	
   de	
  
eventualidades	
  sucedidas	
  durante	
  el	
  desarrollo	
  del	
  proyecto.	
  

Indicadores	
  del	
  Puesto:	
  	
   • Objetivos	
   estratégicos	
   alcanzados/Objetivos	
   Estratégicos	
  
proyectados	
  X	
  100.	
  

	
  	
  


