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MANUAL DE PREGUNTAS FRECUENTES - ESTUDIANTES

1. ¢Cbémo accedo a la plataforma?
Puede acceder a través de la pagina web de la Universidad, mediante los servicios en linea
o por plataformas virtuales. Esto es:

A. Servicios en Linea: ingresar a la direccion https://www.udelistmo.edu dar clic en la

ALUMNO, en la opcién AHORA LO SE, seleccionar Servicio en Linea Estudiante.

& > C | @ Seguro | httpsy//www.udelistmo.edu/content/alumno * @ 0

Panama @ Sedes ASPIRANTES ALUMNO COMUNIDAD Q & INGRESAR

h |
' MIEMBRO DE LA RED . LINEA DE ASISTENCIA 800-0606
LY | ILUMNG
Del Istmo
PLATAFORMAS VIRTUALES VIDA UNIVERSITARIA FACULTADES IDIOMAS INVESTIGACIONES QUIENES SOMOS
Consulta Alumno Serviclo en Linea Estudiante Buzon de Sugerenclas

-
8

SOLUCIONA TODAS TUS DUDAS
LLAMANDONOS AL 8000606

Se desplegard la pantalla de Servicios en Linea del Estudiante. Ingresar con tu nimero de
cédula y contrasena.

B. Plataformas Virtuales: ingresar a la direccidn https://www.udelistmo.edu dar clic en la
ALUMNO, en la opcion PLATAFORMAS VIRTUALES.

Panama O Sedes ASPIRANTES ALUMNO COMUNIDAD Q & INGRESAR
B MIEMBRO DE LA RED
l . LINEA DE ASISTENCIA 800-0606 SOLICITA INFORMACION ©

AHORA LO SE VIDA UNIVERSITARIA FACULTADES IDIOMAS INVESTIGACIONES QUIENES SOMOS


https://www.udelistmo.edu/
https://www.udelistmo.edu/

N ' MIEMBRO DE LARED
L'  ILUMNG \

Del Istmo
Servicios en Linea del Estudiante

Cédula:
Contrasefia:

Registrarse

Entrar
Recuperar Contrasefia.

Centro de Atencion y Servicio al Alumno 800-0606

M

AaUNIJORGE

-

@ Seguro | https://udelistmo.instructure.com/login/canvas

%, l MIEMBRO DE LA RED
L | ILUMNG

Del Istmo

Usuario

| Permanezca conectado ) e
Iniciar sesi6n

¢Olvidé la contrasefia?

Twitter Facebook Instragram

Ingresar con tu niumero de cédula y contraseia.



2. ;Donde encuentro el menu del aula? ‘LI

Del Istmo
Encontraras el menu de navegacioén global ubicado en la parte izquierda. Los _.
enlaces proporcionan acceso rapido a funciones usadas frecuentemente en el

aulavirtual y a todos tus cursos. En el menu encuentras las siguientes opciones:

Tablero

cuenta, tablero, cursos, calendario y bandeja de entrada. =

Cursos

Calendario

&

Bandeja de
entrada

®

Help

3. ¢ Qué es el tablero?
Es la pagina de inicio del aula virtual y muestra los cursos que tienes asignados. También
puedes ver los anuncios, comentarios de las actividades de los cursos asignados, proximos

eventos y el acceso a las calificaciones.

8 &)

\_/ Ta b [e ro @ Proximamente  [5] Ver el calendario
Nada para la siguiente semana

(%)

Retroalimentacion reciente

Tablero

Nada por ahora

Ver las calificaciones

Calendario

Maestro Matematica I

@ Maestro Matematica I

Bandeja de Ef =




4. ¢, Como puedo configurar mi perfil? by '

&

Al hacer clic en Cuenta puedes ver la o

ILUMNG

informacién de usuario. Incluye las opciones:

perfil, configuracion del usuario, archivos Cue,@ Operaciones Virtuales
personales y ePortfolios. Aqui también D Cerrar sesion
encontrards la opcidn Cerrar sesidn que estd [IREEEE -

ubicada en la parte inferior de tu nombre. Configuraciones

Cursos

Notificaciones

Archivos

Calendario

&b

5. ¢,Como configuré mis notificaciones? [EEUtEEEE
entrada

ePortfolios

En Cuenta y luego en Notificaciones donde
puedes visualizar el menu de configuracién de las notificaciones.

Aqui puedes configurar la frecuencia con la que se generan los avisos para cada tema; solo
es necesario que te ubiques en la columna de la red que quieres editar y ubicar la fila de
interés. Al pasar el cursor sobre la casilla, se mostraran las cuatro opciones que puedes

escoger.

‘

Ll _"““"" Preferencias de notificacion

—
Perfil :

'  Notificarme de inmediato T Enviar el resumen diario & Enviar el resumen semanal X No enviarme nada
Archivos

Direccion de correo

Cuenta

Configuracione

Actividades del curso
ePortfolios Fecha limite

Politicas de calificacion

Contenido del curso

Archivos

Anuncio

Anuncio que ha creado

Calificacién

gnify
Invitacién

Todas las presentaciones
Calificacion tardia

Comentario de la presentacion

Sincronizacién de proyectos




6. ¢, Como esta estructurado mi médulo?

En Cursos, luego opcion Mddulos, estan ubicadas las carpetas desplegables que contienen

todo el material del curso y las actividades a realizar. En ellas puedes encontrar: lecturas,

actividades, parciales, etc.

Tareas i« Introduccion

Foros

Bl i [B Introduccién al curso

Personas i ) Foro General

Plan de estudio

Evaluaciones i v Médulo 1

Médulos

= i [@ Introducciéon Médulo 1
Conferencias

Colaboraciones i Unidad 1
[E  Unidad 1
Chae B Lectura Unidad 1

Configuracione

[f  Actividad de Afianzamiento 1

7. ¢Para qué utilizo el chat?

El chat es la herramienta que se usa para interactuar con tus
compafieros y tutor de forma sincrdénica. Estd compuesto de
los siguientes elementos: Personas conectadas, historial de
conversacion, chat reciente, participar y alerta de nuevo

mensaje.

Personas

Plan de estudio
Evaluaciones
Maédulos
Conferencias

Colaboraciones

h v

Chat




8. ¢Como visualizo las conferencias?

™ . s H ’ .7
Ll — Maesoma Hacer clic en el botéon Conferencias del menl de navegacion.
Del Istmo . . .
3 Recuerda que solo puedes ver las conferencias en las que recibiste
Tareas invitacion. Las nuevas conferencias son enlistadas, pero no puedes

Foros

acceder hasta que el profesor haya iniciado el encuentro.
Calificaciones

P— Nota: Las grabaciones de las conferencias solo estan disponibles por

Plan de estud , . , s
ndesmde 15 dias, luego de este tiempo, desapareceran automaticamente.

Evaluaciones

—liodulos

Conferencias

Colaboraciones

9. ;Qué son los anuncios?

Los anuncios son un medio de comunicacidn entre el tutor y los estudiantes para publicar
mensajes acerca de las actividades del curso, temas de interés y material académico para
trabajar.

Nota: Esta opcion solo la podrds visualizar si el tutor crea un anuncio.

“
Ll — UDI_NuevaslecnologiasAplicadasEducaciéonSuperior > Anuncios

Pagina de inicio Buscar titulo, texto o aut No leido N

3 Bienvenida al médulo 3 sobre Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion
Tareas |- Cexcilia Ostma Baidez )
ecilia Osuna Baidez 29jul 2017 Qv

= Les doy la bienvenida al médulo sobre Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion; en él aprenderemos so...
oros

Calificaciones
Personas

Tablero
Paginas

Archivos
Cursos

Plan de estudio

Evaluaciones

Modulos




10. (Coémo visualizar mis tareas?
En la opcion Tareas podras visualizar las actividades evaluativas del curso, foros y entregas
en linea (archivos, imagenes, textos, URL, entre otros). La pagina Tareas muestra la fecha

de disponibilidad o inicio y los puntos de calificacidon que tiene cada una de ellas.

~
Ll — UDI_NuevaslecnologiasAplicadasEducacionSuperior > Tareas

Pagina de inicio € - Grupo B

Anuncios

Foros
. 5, Tareal &> @
Calificaciones * = Unidad2Modulo | No disponible hasta 19 sep | Hora limite 2 oct en 23:59 | 100 pts i
Personas
Paginas SviE &
i v Foro 20%deltotal | + | B~

Archivos

= Forol

Plan de estudio
Unidad 1 Modulo | No disponible hasta 4 sep | Hora limite 2 oct en 23:59 | 100 pts

Evaluaciones
i v Examenes 40% del total f i
Médulos

Conferencias i ,  Evaluacién Unidad 1 S &
% 37 P> R

Unidad 1 Modulo | No disponible hasta 16 sep | Hora limite 18 sep en 23:59 | 100 pts &

Colaboraciones

11. ¢ Dénde veo mis foros y como participo?

Una vez ubicado en tu mdédulo debes dar clic en Foros y seleccionar en el cual debas participar.

~
L' =— Maestro Matematica Il > Foros

Pagina de inicio scar titulo, texto 0 a No leido = Tareas -+ Debate ©

Ordenado por actividad reciente

~ Foros

Calificaciones

Foro General 5 (o 1)
Personas
Tablero
Plan de estudio B Foro4 o
Cursos [ Foro3 57 do
Evaluaciones
B Foro2 57 do

Médulos

Conferencias

Colaboraciones » No admite comentarios



En la parte inferior de las indicaciones del foro encuentras la opcién Responder para que puedas

agregar tus aportes.

o A ML ey s vl ¥

7 3 s MIEMBRO DE LA RED SR VLN D Li AVt
= Evaluaciones B R Ll ILUMN®G | B s radiaiiv oy
Modulos : AT b ¥ Xy

ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE

Conferencias e
Colaboraciones
Chat

Configuracione
s

Tablero

Cursos
Enlacee

Te deseamos mucho éxito.
Saludos

Universidad del Istmo

No leido @ (] (1} + Suscribirse

€ Responder...

ns

Adjunta tus aportes y haz clic en “Publicar respuesta” para finalizar.
L‘ : t t No leido ® 3 L1
_ Editor HTML

B 7 UaAa~R~L EEZEEE X X i
B £ 2 & v« B M T 12pt ~ Parrafo -

p
& Adjuntar

Cancelar] REEIGESHESE]




12. ;Cémo puedo enviar mis trabajos (entregas)?
A través de la opcién Tareas puedes ver las diferentes actividades a realizar. Haz clic sobre

la que deseas desarrollar.

Al
Ll — Maestro Matematica I > Tareas » Actividad 1

Pagina de inicio & Publicado A\ Editar
Actividad 1 Presentar tarea  |RiSi3g
Tareas
Foros Tipo de Actividad:
Calificaciones Ensayo argumentativo
P Aproximadamente dos paginas de contenido. Entregar en Word.
ersonas

Plan de estudio . I ) "
Consigna: Sustente por qué es importante. para su futura carrera universitaria. el saber

realizar operaciones con los diferentes conjuntos numericos y conocer sus aplicaciones.

: Instrucciones: ¥
Evaluaciones

sl teabhain dabo contanar bais dasraccntscisn iadica istecadiianidn acmalicicnan ¥

Moédulos
Puntos 100

Conferencias Presentando un cuadro de entrada de texto, una URL de pagina web, o una carga de archivo
Colaboraciones

Hora limite Para Disponible desde Hasta

Todos
En la parte superior puedes ver las indicaciones y especificaciones de la actividad. Para

cargar tu trabajo debes dar clic en Presentar tarea.

Chat -

Carga del archivo Entrada de texto URL de la pagina web Google Doc
Configuracione
S Cargue un archivo, o escoja un archivo ya cargado.

Archivo: | Seleccionar archivo | No se eligi6 archivo

Agregue otro archivo

Tablero Cancelar Presentar tarea

Cursos

Actividad 1 Matematia | Qi
Criterios Calificaciones Ptos.

Seguimiento de instrucciones 25.0 ptos. 0.0 ptos.

ver una descripcion més detallada 25:0,ptos:

Contenido del documento 50.0 ptos. 0.0 ptos. 50.0 ptos

ver una descripcion mas detallada

Adjunta los archivos correspondientes a tu tarea y luego haz clic en Presentar tarea. Puedes
confirmar la carga del archivo en la parte derecha de la actividad que te indicard que se ha

entregado.



Nota: en caso de que se envie un archivo equivocado, el estudiante podra agregar y enviar
otro archivo, pero debera realizar las observaciones sobre la validez del archivo que estd
adjuntando de forma que el Tutor evalue el archivo correcto, esto siempre que el archivo

sea enviado dentro de la hora y fecha limite de entrega de la actividad.

13. ¢ Cémo visualizo mis calificaciones?

Hacer clic en el curso que deseas revisar y en el menu selecciona el botén Calificaciones.
Aqui puedes ver el nombre de la tarea, fecha de entrega, el puntaje obtenido y el valor de
la puntuacion total de la tarea. Es posible que las tareas incluyan detalles del puntaje o

comentarios.

® Pagina de inicio S Imprimir
calificaciones
Tareas
& Foros Calificaciones para Operaciones Virtuales
B Personas
Nombre Hora limite Estado Puntaje De
Plan de estudio .
Actividad 1 - 100
Evaluaciones
Actividad 2 2
Moédulos 0
Conferencias Actividad 3 = 100
Colaboraciones Actividad 4 N 100
Chat % ”
Autoevaluacion 1 = 0

14. ;D6énde veo mi calendario de actividades?

En la barra de navegacidon siempre aparece de forma predeterminada la vista Mes; sin
embargo, tu puedes elegir como verlo: con vista semanal, mensual o de agenda. La vista

que elijas, modifica el estilo de la ventana del calendario.
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| 7 Evaluacién Unid:

| %@ Evaluacion unidz

agosto 2017
MAR.

1

8

15

22

16

23

MIE.

JUE.

10

17

24

Semana m Agenda Programador

VIE.

11

18

25

15. ¢ Qué puedo encontrar en mi bandeja de entrada?

Este el sistema de mensajeria de tu aula virtual que permite comunicarte
con todos los participantes. Puedes ver los mensajes e interactuar. Los

mensajes nuevos, lo puedes visualizar directamente en el icono Bandeja

de entrada.

Todos los cursos

Todos los cursos

S 4

Administra..os Humanos

Estrategias de Evaluacion

SAB.

12

19

26

DOM.

13

20

27

%@ Evaluacion Final

Bandeja de entrada

]
Eb

Bandeja
de
entrada



