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La responsabilidad basica de las organizaciones no estatales es el respeto a los derechos humanos. Sin
‘embargo, una organizacion podria encontrarse con expectativas de partes interesadas que vayan mas alla
del respeto o que podrian querer contribuir al cumplimiento de los derechos humanos. El concepto de esfera
de influencia ayuda a una organizacion a comprender el alcance de sus oportunidades para apoyar los
derechos humanos, entre los diferentes fitulares de esos derechos. Incluso, podria ayudar a una organizacion
‘2 analizar su capacidad para influr 0 motivar a otras partes, los asuntos Sobre derechos humanos en los que
puede tener un mayor impacto, y los fitulares de derechos que se verfan afectados.

Las oportunidades de una organizacion de apoyar los derechos humanos Suelen ser mayores en sus propias
‘operaciones y entre sus empleados. Asimismo, una organizacion tendra oportunidades de trabajar con sus
proveedores, organizaciones pares u otros organizadores y la sociedad en general. En algunos casos, las
‘organizaciones podrian querer aumentar su influencia, a través de la colaboracion con otras organizaciones &
individuos. La evaluacion de las oportunidades de accion y mayor influencia dependera de las circunstancias
particulares, algunas especificas de la organizacion y otras especificas del contexto en el que opera. Sin
embargo, las organizaciones siempre deberian considerar el potencial de las consecuencias negativas o
imprevistas altratar de influir en olras organizaciones.

Las organizaciones deberian considerar la posibilidad de proporcionar educacion en derechos humanos para
promover la toma de conciencia sobre los mismos entre los titulares de los derechos y aquellos con el
potencial de impactar sobre ellos.

6.3.3 Asunto 1 sobre derechos humanos: debida diligencia

6331 Descripcion del asunto

Para respetar los derechos humanos, las organizaciones tienen la responsabilidad de ejercer la debida
diligencia con el fin de identificar, prevenir y abordar los Impactos reales o potenciales sobre los derechos
humanos, resultantes de sus actividades o de actividades de aquellos con los que tienen relacion. La debida
diigencia podria también alertar a una organizacion acerca de la responsabilidad de influir en el
‘comportamiento de otros, en los casos en que €sos otros pudieran ser la causa de violaciones de derechos
humanos enlas que la organizacion podria verse implicada.

6332 Acciones y expectativas relacionadas

Dado que la debida diigencia es de aplicacion a todas las materias fundamentales, incluidos los derechos
humanos, en el apartado 7.3.1 se puede encontrar mas orientacion acerca de la debida diligencia. En el caso
‘especifico de los derechos humanos, un proceso de debida diigencia debera incluir, de una forma adecuada
para el tamaflo y las circunstancias de la organizacidn, los siguientes elementos:

una poliica de derechos humanos para la organizacion, que ofrezca una orientacién significativa a
quienes estan dentro de la organizacion y a quienes estan estrechamente ligados a ella;

medios para evaluar la manera en que las actividades existentes y propuestas podrian afectar a los
derechos humanos;

medios para integrar la politica de derechos humanos en toda la organizacion;

‘medios para registrar el desempefio a lo largo del tiempo, para poder hacer los ajustes necesarios en las
prioridades y el enfoque, y

acciones para tratar los impactos negativos de sus decisiones y actividades
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