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6.4.3 Asunto 1 sobre practicas laborales: trabajo y relaciones laborales

6431 Descripcion del asunto

La importancia del trabajo para el desarrollo humano es aceptada universalmente. Como empleador, una
‘organizacion contribuye a uno de los objetivos mas ampliamente aceptados de la sociedad, principaimente, la
mejora del nivel de vida a través del pleno empleo, de la estabilidad en el empleo y del trabajo decente.

Cada pais proporciona un marco legal que regula la relacin entre empleadores y empleados. A pesar de que
las pruebas y los criterios precisos para determinar i existe una relacion laboral varian de un pais a otro, la
realidad de que el poder de las partes contratantes o es equitativo y que, por elo, los empleados requieren
proteccion adicional esta aceptada universalmente y sienta las bases del derecho laboral

La relacion laboral confiere derechos e impone obiigaciones, tanto a empleadores como a empleados, en
beneficio, tanto de la organizacion como de Ia sociedad.
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No todo trabajo se realiza dentro de una relacién laboral. Hombres y mujeres que trabajan de manera
autonoma también realizan trabajos y senvicios; en estas Stuaciones, las partes son consideradas
independientes entre si y tienen una relacion mas equitativa y comercial. La dfferencia entre relaciones
Iaborales y relaciones comerciales no siempre es clara y a veces se cataloga de manera incorrecta, teniendo
como consecuencia que los trabajadores no siempre reciben la proteccion y los derechos que legitimamente
deberian recibir. Tanto para la sociedad como para el individuo que realiza el trabajo, es importante que se
reconozca y aplique el marco legal e insitucional adecuado. Tanto i el trabajo se realiza bajo un contrato
laboral o un contrato comercial, todas las partes sujetas a un contrato tienen derecho a comprender sus
derechos y responsabilidades, y a poder acogerse a algin recurso adecuado ante Ia eventuaiidad de que no
e respetenlos términos del contrato ©

En este contexto, el trabajo se comprende como la labor desempefiada a cambio de una compensacién y no
incluye actividades realizadas por auténticos voluntarios. Sin embargo, las organizaciones deberian adoptar
politicas y medidas para abordar su responsabilidad juridica y el debido cuidado en lo que concieme a los
Voluntarios.

6432  Acciones y expectativas relacionadas
Una organizacien deberia

— tenerla confianza de que todo trabajo sea desempefiado por mujeres y hombres reconocidos legalmente:
como empleados o reconocidos legalmente como trabajadores autonomos;

— o tratar de evitar las obligaciones que Ia ley impone al empleador disfrazando relaciones, que de otra
manera, serian reconocidas como relaciones laborales bajo la ley:

— reconocer la importancia del empleo seguro, tanto para los trabajadores individuales, como para la
sociedad: valerse de la planificacion activa de la fuerza de trabajo para evitar el empleo de trabajadores
de manera casual o el excesivo uso de trabajadores de manera temporal, excepto cuando la naturaleza
del trabajo a realizar sea realmente de corto plazo o por temporadas

—  proporcionar aviso razonable, informacién oportuna y, cuando se plantean cambios en sus operaciones,
tales como cierres que afectan al empleo, considerar, conjuntamente con los representantes de los
trabajadores, i existiesen, la manera de mitigar lo mas posible los impactos negativos "%,

— asegurar la igualdad de oportunidades para todos los trabajadores y no discriminar, ya sea directa o
indirectamente, en ninguna préctica laboral;

—  eliminar cualquier préctica arbitraria o discriminatoria de despido (1'%
__ proteger la privacidad y los datos de carécter personal de los trabajadores 2
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—  dar los pasos necesarios para asegurarse de que Ia contratacion o la sub-contratacion del trabajo se
haré s6lo a organizaciones legalmente reconocidas o, que si no, pueden y estan dispuestas a asumir las
responsabilidades de un empleador y a proporcionar condiciones laborales decentes. Una organizacion
deberia usar Gnicamente aquellos infermediarios Iaborales que estén reconocidos legalmente y, donde
haya ofros acuerdos para el desempefio del trabajo, conceder derechos legales para aquellos que
realicen esta actividad 17 Los trabajadores a domicilio no deberian ser tratados de peor manera que
el resto de asalariados %

— o beneficiarse de practicas laborales injustas, explotadoras o abusivas, de sus socios, proveedores o
‘sub-contratistas, inclidos los trabajadores a domiciio. Una organizacion deberia realizar esfuerzos
razonables para motivar a las organizaciones en su esfera de influencia para que sigan practicas
laborales responsables, reconociendo que a un alto nivel de influencia probablemente le corresponde un
alto nivel de responsabiidad de ejercer esa influencia. Dependiendo de Ia situacion y el grado de
influencia, dentro de los esfuerzos razonables podria incluirse: el establecimiento de obligaciones
contractuales con proveedores y subcontratistas; realizacion de visitas e inspecciones no anunciadas; y
el ejercicio de la debida diligencia en la supenvision de contratistas e intermediarios. Cuando se espera
que proveedores y subcontratistas cumplan un codigo de prcticas laborales, éste deberia ser coherente
on la Declaracion Universal de Derechos Humanos y con los principios que subyacen en las normas.
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laborales de la OIT aplicables (véase el apartado 5.2.3 para obtener informacion adicional acerca de las.
responsabilidades enla esfera de influencia), y

cuando_opere intemacionalmente, esforzarse por aumentar_el empleo, el desarrollo profesional, la
promocn el progreso de los ciudadanos del pais anfinén. Eslo ncuye aprovisonase  levara cabo
la distribucion a través de empresas locales, cuando sea viable ™.




