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« etiquetado de los productos y servicios

Las Directrices Genéricas sobre a informacién relativa al enfoque de gestion, aplicables a todos los Aspectos
materiales,y las Directrices Especificas, que describen mas pormenorizadamente la informacion relativa a
determinados Aspectos, puede consultarse en las paginas 67 y 69 del Manual de aplicacion.

CONTENIDO GENERAL SOBRE EL ENFOQUE DE GESTION
LaInformacién sobre el enfoque de gestion ha de explicar Ia respuesta de la organizacion a los Aspectos
materiales. El proceso para determinar qué Aspectos son materiales se describe en el apartado G4-18 del Manual

deaplicacion, en las paginas 322 42.

La organizacion ha de comunicar si la Informacién sobre el enfoque de gestion no abarca la Cobertura que se
haya determinado para un Aspecto material en los Contenidos bisicos generales G4-20y G4-21

Lainformacién sobre el enfoque de gestion incluye los siguientes Contenidos bisicos:

Véanse las referencias 73, 106,107y 108.

a. Indique por qué el Aspecto es material. Sefiale qué impactos hacen que este Aspecto sea material.
b. Describa cmo gestiona la organizacion el Aspecto material o sus impactos
. Facilite Ia evaluacién del enfoque de gestion, entre otros:

« los mecanismos para evaluar la eficacia del enfoque de gestion;

« los resultados de la evaluacion del enfoque de gestién; y

« cualquier modificacion relacionada del enfoque de gestion.
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Aspecto: Practicas de competencia desleal

NUMERO DE DEMANDAS POR COMPETENCIA DESLEAL, PRACTICAS MONOPOLISTICAS O CONTRA
LA LIBRE COMPETENCIA Y RESULTADO DE LAS MISMAS

a. Indique las demandas pendientes o concluidas en el periodo objeto de la memoria, iniciadas por causas
relacionadas con comportamientos de competencia desleal y violaciones de la legislacion relativa a précticas
contrarias a lalibre competencia y monopolisticas, en las que se haya comprobado la participacion de la
organizacion informante.

b. Indique los principales resultados de tales denuncias, incluidas las sentencias o decisiones adoptadas.

Aspecto: Cumplimiento regulatorio

= G4-S08

VALOR MONETARIO DE LAS MULTAS SIGNIFICATIVAS Y NUMERO DE SANCIONES NO MONETARIAS
POR INCUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y LA NORMATIVA

a. Indique las multas significativas y las sanciones no monetarias, desglosadas segin:
+ valor monetario total de las sanciones significativas;
« ntimero de sanciones no monetarias; y
« procedimientos planteados ante instituciones de arbitraje.
b. Si la organizacién no ha identificado ninguin incumplimiento de la legislacién o de la normativa, basta con una
breve declaracién en este sentido.
. Describa el contexto en el que se recibieron multas o sanciones no monetarias significativas.
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