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La gobernanza de la organizacion es el sistema por el cual una organizacion toma e implementa decisiones
para lograr sus objetivos.

A) Lectura en voz alta

La gobernanza de la organizacion puede incluir, tanto mecanismos de gobernanza formal basados en
estructuras y procesos definidos, como mecanismos informales que surjan en conexién con la cultura y los
valores de la organizacion, a menudo bajo la influencia de las personas que lideran la organizacion. La
gobemanza de la organizacion es una funcion fundamental de las organizaciones de todo tipo, dado que
constituye el marco para la toma de decisiones dentro de la organizacion.

Los sistemas de gobemanza varian, dependiendo del tamaio y el tipo de organizacion y del contexto
ambiental, econémico, politico, cultural y social en el que opera. Estos sistemas estan dirigidos por una
persona o grupo de personas (propietarios, miembros, integrantes u otros) que tienen la autoridad y
responsabilidad de perseguir los objetivos de la organizacion.

6.21.2  Gobernanza de la organizacién y responsabilidad social

La gobernanza de la organizacion es el factor més importante para hacer posible que una organizacion se
responsabilice de los impactos de sus decisiones y actividades y para integrar la responsabilidad social en
toda la organizacion y sus relaciones.

En el contexto de la responsabilidad social, la gobermanza de la organizacion tiene la caracteristica particular
de ser, tanto una materia fundamental en la que deberian actuar las organizaciones, como un medio para
aumentar la capacidad de las organizaciones de comportarse de manera socialmente responsable respecto a
Ias otras materias fundamentales.

Esta caracteristica particular surge del hecho de que una organizacion que se plantea ser socialmente
responsable, deberia contar con un sistema de gobernanza de la organizacion que permita a la organizacion
supervisar y poner en practica los principios de la responsabilidad social mencionados en el capitulo 4.
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65521 Mitigacion del cambio climatico
Para mitigar los impactos del cambio cimatico relacionados con sus actividades, una organizacion deberia:

— identificar las fuentes directas e indirectas de acumulacion de emisiones de GEI y definir los limites
(alcance) de sus responsabildades;

— medir, registrar e informar sobre sus emisiones significativas de GEI, utiizando preferiblemente, métodos
bien definidos en normas internacionalmente acordadas " (véase también el Anexo A para conocer
algunos ejemplos de iniciativas y herramientas para abordar las emisiones de GEI);

— implementar medidas optimizadas para reducir y minimizar de manera progresiva las emisiones directas
e indirectas de GEI, que se encuentran dentro de su control y fomentar acciones similares dentro de su
esfera de influencia;

— revisara cantidad y el tipo de uso que se hace de combusiibles sigficatvos denro de una organizacién
& implementar programas para mejorar la eficiencia y la eficacia . Deberia adoptarse un enfoque 2l
ciclo de vida, para asegurar la reduccién neta de las emisiones de GEI, incluso cuando se tienen en
cuenta tecnologias de baja emision y energias renovables;

— preveni o reducir Ia liberacién de emisiones de GEI (particulamente aquelias que también agotan la
capa de 020n0) por el uso de Ia tierra y el cambio de uso de Ia tierra, los procesos o equipos, incluidas,
entre otras. las unidades de calefaccion. ventiacion y aire acondicionado:

— realizar ahorros de energia donde sea posible en la organizacion, incluyendo la compra de bienes
eficientes energéticamente y el desarrollo de productos y servicios eficientes energéticamente, y

— considerar tener como objetivo la neutralidad del carbono, implementando medidas para compensar las
emisiones restantes de GEI, por ejemplo, mediante el apoyo a programas fiables de reduccion de
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‘emisiones que operen de manera transparente, captura y almacenamiento del carbono o secuestro del
carbono.

65522  Adaptacién al cambio climético
Para reducir I vulnerabilidad frente al cambio climatico, una organizacion deberia:

— considerar proyecciones cimaticas globales y locales a futuro, con el fin de identificar riesgos e integrar
a adaptacién al cambio cimatico dentro de su toma de decisiones;

— identificar oportunidades para evitar o minimizar dafios asociados al cambio climatico y beneficiarse de
las oportunidades, cuando sea posble, para adaptarse a las condiciones cambiantes (véase el
recuadro 10), &
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689 Asunto 7 sobro Ia participacién activa y desarrollo do Ia comunidad: invorsién social

6891 Descripcin del asunto

La inversion social aparece cuando las organizaciones invierten Sus recursos en iniciativas y programas
orientados a mejorar aspectos sociales de Ia vida en comunidad. Los tipos de inversiones sociales podrian
incluir proyectos relacionados con educacion, formacion, cultura, cuidado de la salud, generacion de
ingresos, desarrollo de infraestructuras, mejora del acceso a la informacion o cualquier ofra actividad que
promueva el desarrolio economico y social.

Al identificar oportunidades para Ia inversion social, una organizacion deberfa poner su contribucion en linea
con las necesidades y prioridades de las comunidades en las que Ia organizacion opera, teniendo en cuenta
las prioridades establecidas por quienes hacen la poliica a nivel local y nacional. EI intercambio de
informacién, Ia realizacion de consultas y la negociacion son herramientas Utiles para tener un enfoque
participativo al identificar e implementar Ia inversion social.

La inversi6n social no excluye Ia filantropia (por ejemplo, subsidios, voluntariado y donaciones).
Las organizaciones deberian también fomentar la participacion activa de Ia comunidad en el disefio y la
implementacion de proyectos, ya que puede ayudar a que los proyectos sobrevivan y prosperen cuando la

organizacién deje de participar. Las inversiones sociales deberian priofizar proyectos que sean viables en el
largo plazo y que contribuyan al desarrollo sostenible.

689.2  Acciones y expectativas relacionadas

Una organizacion deberla:

— tener en cuenta Ia promocién del desarrollo de la comunidad al planificar los proyectos de inversién
social. Todas las acciones deberian ampliar las oportunidades de los ciudadancs, por ejemplo,
‘aumentando las adauisiciones y cualquier tipo e subcontratacion, a nivel local, para apoyar el desarrolio
local;

— evitar acciones que perpetden la dependencia de la comunidad en las actividades flantropicas de la
organizacion, su continua presencia o apoyo;

— evaluar sus propias iniciativas existentes relacionadas con a comunidad e informar a la comunidad y las
personas dentro de la organizacion e identificar donde se pueden hacer mejoras;
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— considerar aliarse con otras organizaciones, incluidos el gobierno, las empresas o las ONG, con el fin de
‘maximizar sinergias y hacer uso de recursos, conocimiento y habilidades complementarias, y

— considerar contribuir a programas que proporcionen acceso a alimentacion y otros productos esenciales
para los grupos vulnerables o discriminados y para personas con bajos ingresos, teniendo en cuenta la
importancia de contribuir al incremento de sus capacidades, recursos y oportunidades.
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