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la distribucidn a través de empresas locales, cuando sea viable ™
6.4.4 Asunto 2 sobre practicas laborales: condiciones de trabajo y proteccién social
6441 Descripcion del asunto

Las condiciones de trabajo incluyen salarios y olras formas de compensacin, jomada laboral, periodos de
descanso, vacaciones, précticas disciplinarias y de despido, proteccion de la maternidad y aspectos del
bienestar, tales como agua potable, sevicios sanitarios, comedores Colectivos y acceso a servicios médicos.
Muchas de las condiciones de trabajo se establecen en leyes y reguiaciones nacionales o en acuerdos
juridicamente vinculantes entre aquellos para quienes se desempefia el trabajo y aquelos que lo
desempefian. EI empleador determina muchas de las condiciones de trabajo.

Las condiciones de trabajo afectan considerablemente la calidad de vida de los trabajadores y sus familias,
asi como el desarrollo econémico y Social. Deberfa darse una consideracion justa y adecuada a la calidad de
las condiciones de trabajo.

La proteccion social se reflere a todas las garantias juridicas y las politicas y practicas de las organizaciones,
orientadas a mitigar la reduccion o pérdida de ingresos en caso de accidente de trabajo, enfermedad,
‘matemidad, pateridad, vejez, desempleo, invalidez o dificutad financiera y a proporcionar asistencia médica
y beneficios famillares. La proteccién social desempefia un rol fundamental en Ia preservacion de la dignidad
humana y en el establecimiento de un sentido de equidad y justicia social. Generalmente, la responsabilidad
principal de la proteccion social recae sobre el Estado.

6442  Acciones y expectativas relacionadas
Una organizacion deberia

— asegurar que las condiciones de trabajo cumplen las leyes y regulaciones nacionales y que son
coherentes con las normas laborales internacionales aplicables;

respetar niveles mas altos de disposiciones establecidas mediante otros instrumentos legaimente
obligatorios, tales como los convenios colectivos;

respetar, al menos, las disposiciones minimas definidas en las normas laborales intermacionales, como
las establecidas por la OIT, especialmente donde aun no se ha adoptado legislacion nacional;

propgreionar condiciones de trabajo decentes en relacion 2 salaros /™)™, horas de trabajo *!*%
AT, descanso semanal, vacaciones 1 ™ ™ (1 saiyg y seguridad, proteccion de la
‘maternidad 171" y concillacien de la vida familiar y laboral 41"

cuando sea posible, pemitir la observancia de tradiciones y costumbres nacionales o religiosas;

proporcionar condiciones de trabajo a todos los trabajadores que permitan, en la mayor medida posible,
concilar 1a vida familar  laboral y que sean comparables a las que offecen olros empleadores similares
enla localidad afectada ",

proporcionar salarios y otras formas de remuneracién, de conformidad con las leyes, regulaciones o
acuerdos colectivos nacionales. Una organizacién deberfa pagar salarios que, al menos, fueran
‘adecuados a las necesidades de los trabajadores y sus familias. Al hacerlo, deberia tomar en cuenta el
nivel general de salarios existente en el pals, el costo de vida, los beneficios de la seguridad social y los
niveles de vida relativos de otros grupos sociales. También deberia considerar factores econémicos,
incluyendo las exigencias de desarrollo econdmico, los niveles de productividad y la conveniencia de
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6.4.6 Asunto 4 sobre practicas laborales: salud y seguridad ocupacional

6461 Descripcién del asunto

La salud y la seguridad en el trabajo impiica promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores y prevenir dafios en la salud provocados por las condiciones laborales.
‘También se refiere a la proteccion de los trabajadores frente a riesgos para la salud y a la adaptacion del
‘ambiente de trabajo a las necesidades fisiologicas y psicologicas de los trabajadores.

La carga financiera y social por enfermedades, lesiones y muertes relacionadas con el empleo es elevada
para la sociedad. La contaminacion accidental y cronica y olros riesgos en el lugar de trabajo que Son
perjudiciales para los trabajadores también pueden generar impactos en la comunidad y en el medio
‘ambiente. (Para obtener mas informacién sobre los riesgos ambientales, véase el apartado 6.5.) Los temas.
de salud y Sequridad se relacionan con equipos, procesos, practicas y sustancias (quimicas, fisicas y
bioldgicas) peligrosos.

6462  Acciones y expectativas relacionadas
Una organizacion deberfa (5% 517172118 o s ooy po 1o 12,

—  desarrollar, implementar y mantener una politica de salud y seguridad ocupacional basada en el principio
de que normas sAlidas en materia de salud y saguridad y el desempafio de Ia organizaeién s apeyan y
refuerzan mutuamente;

— comprender y aplicar principios de gestion de la salud y la seguridad, incluyendo la jerarquia de
controles: eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos, procedimientos.
Iaborales y equipos de proteccién personal;

— analizar y controlar los riesgos para la salud y la seguridad derivados de sus actividades;

— comunicar Ia exigencia que establece que los trabajadores deberfan seguir todas las practicas de
‘sequridad en todo momento y asegurarse de que los trabajadores siguen los procedimientos adecuados;

—  proporcionar el equipo de seguridad necesario, incluyendo el equipo de proteccion personal, para la
prevencién de lesiones, enfermedades y accidentes laborales, asi como para el hiatamiento de
emergencias;

— registrar e investigar todos los incidentes y problemas en materia de salud y seguridad, con el objeto de
minimizarios o eliminarlos;

— abordar las maneras especificas en que los riesgos de salud y seguridad ocupacional (OSH, por sus.
siglas en inglés) afectan de forma diferente a mujeres (como, por ejemplo, a las embarazadas, las que
han dado a luz recientemente o las que Se encuentran en perfodo de lactancia) y a hombres, 0 a
trabajadores en circunstancias concretas, como, por ejemplo, las personas con discapacidad, los
trabajadores sin experiencia o los jovenes;

—  proporcionar proteccion equitativa en salud y sequridad a trabajadores de tiempo parcial y temporales,
asi como a los trabajadores sub-contratados;

— esforzarse por eliminar los riesgos psicosociales en el lugar de trabajo que contribuyen o provocan estrés
y enfermedades;

—  proporcionar Ia formacion adecuada en todos los aspectos pertinentes a todo el personal;

— respetar el principio de que las medidas de salud y seguridad en el lugar de trabajo no deberian
involucrar gastos monetarios para los trabajadores; y
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— basar sus sistemas de salud, seguridad y medio ambiente en la participacion de los trabajadores
afectados (véase el recuadro 8) y reconocer y respetar los derechos de los trabajadores a:

— obtener informacién completa y precisa, en el momento oportuno, concerniente a los riesgos de
salud y sequridad y de las mejores practicas empleadas para hacer frente a esos riesgos;

— consultar y ser consultado, libremente, acerca de todos los aspectos de salud y seguridad
relacionados con su trabajo;

— rechazar un trabajo sobre el que razonablemente pueda pensarse que representa un peligro
inminente o serio para su vida o salud o para la vida y Ia salud de otros;

—  buscar asesoramiento externo de organizaciones de trabajadores y de empleadores, asi como de
otras que tengan conocimiento del tema;

—  informar a las autoridades competentes sobre asuntos de salud y seguridad;

— participar en decisiones y actividades relacionadas con la salud y la seguridad, incluyendo la
investigacion de incidentes y accidentes, y

— gstanire de s amenazas de.represalias por llevar a cabo cualquiera de las acciones mencionadas
161931 5 )58 0 08 72173 B0

Recuadro 9 — Comités paritarios de salud y seguridad
Un programa eficaz de salud y seguridad en el trabajo depende del involucramiento de los trabajadores.
Los comités paritarios de salud y Seguridad pueden constitur Ia parte més importante del programa de
salud y sequridad de una organizacion. Los comités paritarios pueden:

— recopilar informacién;

— desarolar y divulgar manuales de seguridad y programas de formack

—  informar, registrar e investigar accidentes,
—  inspeccionar y dar respuesta a problemas planteados por los empleados o la Direccion.

Los representantes de los trabajadores en estos comités no deberfan ser designados por la Direccion, sino
elegidos por los propios trabajadores. La composicién de estos comités deberia estar repartida de forma
equitativa entre Ia Direccion y los representantes de los rabajadores y, siempre que fuera posible, deberla
incluir hombres y mujeres. Los comités deberian tener el tamafio adecuado para que pudieran estar
representados todos los tumos, secciones y localizaciones de la organizacion. No deberian considerarse
susttutos de los comités de empresa o de las organizaciones de trabajadores.

647 Asunto 5 sobre practicas laborales: desarrollo humano y formacién en el lugar de trabajo

6474 Descripcion del asunto

El desarrollo_humano incluye el proceso de ampliar las opciones de las personas_expandiendo las
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