
Código de conducta 
4.4 Compartimiento ético (p.24) 

 

6.3.5 Evitar complicidad (p.40) 



 

6.6.3 Prácticas anticorrupción (p.65) 

 



 

Gobernabilidad corporativa 
6.3.9 Derechos económicos, sociales y culturales (p.46) 

 

6.6.6 Promoción de la responsabilidad social en la cadena de valor (p. 65) 



 

 

Compromisos voluntarios y participación de iniciativas de 

RS/Sustentabilidad 
6.3.3 Diligencia (p. 39) 



 

7.8 Participación voluntaria (p.103) 

 

Diálogo y compromiso con los públicos estratégicos/partes 

interesadas 
5.3.3 Participación de las partes interesadas (p.31) 



 

 

Relaciones con inversionistas y reportes financieros  
6.3.9 Derechos económicos, sociales y culturales (p. 45) 



 

 

Reportes de sustentabilidad e integrados 
7.5.3 Elaboración de reportes de responsabilidad social (punto 15) (p. 97) 



 

Comunicación basada en principios éticos y responsabilidad social 
6.4.5 Diálogo social (p. 53) 



 

7.5.2 Características de las informaciones (p. 96) 

 

Competencia leal 
6.3.5 Evitar complicidad (p. 40) 



 

6.6.5 Competencia leal (p. 66) 



 

 

6.7.3 Marketing justo, informaciones objetivas y no tendenciosas (p. 71) 



 

Prácticas anticorrupción 
6.6.3 Prácticas anticorrupción (p. 64) 

 

6.3.9 Derechos económicos, sociales y culturales (p. 45) 



 

6.6.7 Respeto de los derechos de propiedad (p. 68) 

 



 

6.8.7 Generación de riqueza e ingresos (p. 85) 

 

Contribuciones para la política  
6.6.3 Prácticas anticorrupción (p. 64) 



  

6.6.4 Participación política responsable (p. 66) 

 



Participación en el desarrollo de políticas públicas 
6.6.4 Participación política responsable (p. 64) 

 

6.8.3 Participación de la comunidad (p. 82) 

 

Transparencia y gestión participativa 
6.4.3 Empleo y relaciones de trabajo (p. 50) 



 

 

 

Sistema de gestión integrado 
7.2 Relación de las características de una organización con la responsabilidad social (p. 89) 



 

7.3 Comprensión de la responsabilidad social de la organización (p. 89) 



 

7.4 Prácticas para integrar la responsabilidad social en toda la organización (p. 92) 



 

Sistema de gestión de proveedores 
6.6.6. Promoción de la responsabilidad social en la cadena de valor (p. 67) 



 

 

Mapeo de los impactos de operación y gestión de riesgos 
6.5.3 Prevención de la polución (p. 59) 

 



 

6.5.4 Uso sustentable de recursos (p. 61) 

 

6.5.5 Mitigación y adaptación de los cambios climáticos (p. 62) 



 

 

6.5.6 Protección y restauración de los hábitats (p. 63) 



 

Gestión de RS/Sustentabilidad 
6.3.8 Derechos civiles y políticos (p. 45) 



 

6.6.6 Promoción de responsabilidad social en la cadena de valor (p. 67) 

 

6.8.3 Participación de la comunidad (p. 82) 



 

 

7.5.4 Diálogo con las partes interesadas en la comunicación sobre RS (p. 98) 

 

 

 


