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Dimension ambiental
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MEDIO AMBIENTE
La sociedad enfrenta actualmente muchos desafios ambientales, entre los cuales se incluyen el agotamiento de los recursos naturales, la emisién de contaminantes, el
cambio climatico, la destruccion de habitats, la extincidn de especies y el colapso de los ecosistemas como un todo. Ademas de eso, otro problema importante que
enfrenta la sociedad es el proceso de degradacion, que deriva de la ocupacién humana rural y urbana, o sea la antropizacién. A medida que la poblacién mundial crece el
consumo aumenta, y estos cambios se estan convirtiendo en verdaderas y crecientes amenazas a la seguridad humana, la salud y el bienestar de la sociedad. Enfrentar

esos problemas que, como se sabe, se interrelacionan en niveles locales, regionales y globales, exige un abordaje comprensivo, sistematico y colectivo.

CAMBIOS CLIMATICOS

Los impactos del cambio climético ejercen
una gran influencia en el desarrollo de las
empresas en el largo plazo. Por ese motivo, la
sociedad cada vez mas necesita adquirir una
comprension exhaustiva de esa problemética

GESTION Y MONITOREO DE LOS IMPACTOS SOBRE LOS
SERVICIOS ECOSISTEMICOS Y LA BIODIVERSIDAD

El tema ambiental estd en la agenda de los principales medios de comunicacién.
Cada vez mas se explicita la necesidad de que las empresas monitoreen la
utilizacién de los recursos naturales, con vistas a su reduccién. Una labor
avanzada supone un compromiso con la regeneracién. Otratarea que seimpone a
ellas es gerenciar y mitigar los impactos que producen.

IMPACTOS CAUSADOS

POR EL CONSUMO

El consumo también es una fuente de
residuos, en la medida que provoca
impactosnegativosenlacadenadevalor.
Pensando en el desarrollo sustentable,
las empresas precisan preocuparse de
los impactos causados por el consumo
y por el descarte de sus productos,
proponiendo medidas que desarrollen
soluciones que lleguen hasta el fin del
ciclo de vida de sus productos.

37

GESTION DE LAS
ACCIONES
RELACIONADAS CON
EL CAMBIO CLIMATICO

Lasempresas
deberdn adoptar
medidas que
promuevanla
gestién de riesgos
y oportunidades
denegocio
relacionadas con el
cambio climatico.

38

ADAPTACION AL
CAMBIO CLIMATICO
Las empresas deben
prepararse, para la
implementaciéon de
acciones y medidas
que confieran
fle x ibilidad a su
negocio, tornandose
asi, en aptas para
enfrentar eventuales
alteraciones productivas
y de mercado como
conse cue ncia del
cambio climatico.

39

SISTEMA DE
GESTION
AMBIENTAL
Las empresas
deben obrar,
desenvolverse
yutilizar
instrumentos
capacesde
ejecutar
la gesti én
ambiental
de todas sus
operaciones.

40
PREVENCION

DE LA
CONTAMINACION
Las empresas
deben mejorar
su de sempefio
en lo que atafe
a la prevencion
y/o emisién de la
contaminacién
atmosférica,
visual y sonora,
entre otras.

41

uso
SUSTENTABLE DE
RECURSOS:
MATERIALES

Laempresas

deben patrocinar

y desarrollar
programasde

eficiencia en el uso
de materiales, con
vista a la reduccién
de los impac tos
ambientales
negativos que ese
uso provoca.

42

uso
SUSTENTABLE
DE RECURSOS:
AGUA

Las empresas
deben promover
el desarrollo
de pro gr amas
de eficiencia
en el uso del
agua, con vistas
a la reduccién
delimpacto
ambiental que
ese usoprovoca.

46

IMPACTOS DEL
TRANSPORTE,
LOGISTICAY
DISTRIBUCION

La empresa debe
comprender
y gerenciar los
impactos sociales
y ambient ale s
negativos
ocasionados por
las actividades
de transpor te,
logisticay
distribucion de
productos.

47

LOGISTICA DE
RESIDUOS DEL
CONSUMO
Lasempresas
debenimplementar
unPlande
Gerenciamiento de
los residuos sélidos
post consumo,
que considere la
no generacién,
lareducciodn,
el reciclaje o el
tr atamiento vy
la disp osicié n
final de residuos
sélidos de forma
ambientalmente
adecuada.

43

uso
SUSTENTABLE
DE RECURSOS:
ENERGIA

Las empresas

d e b e n
patrocinar y
desarrollar
programas de
eficiencia en el
usode la energia,
con vistas a la
reduccién  del
impacto
ambiental que
ese uso provoca.
Un enfoque mas
avanzado se
orienta al uso de
energias limpias
yrenovables.

44

uso
SUSTENTABLE

DE LA
BIODIVERSIDAD
Y RESTAURACION
DE LOS HABITATS
NATURALES

Las empresas
deben patrocinar
y desarrollar
programas
de eficiencia
enelusoy
preservacion de
la biodiversidad,
con vistas
a promover
lareduccién
delimpacto
ambiental que
ese usoprovoca.

45

EDUCACION Y
CONSCIENTIZACION
AMBIENTAL

Las empresas
deben patrocinar
eimplementar

campaifas,
proyectos vy
programas
educativos para
sus empleados,

para la comunidad
y para publicos mas
amplios, de modo

de difundiry ampliar
laconciencia

ambiental.

Indicadores Ethos para Negocios Sustentables y Responsables




Ambiental » Medio Ambiente » Cambio Climatico

Gestiondelas Acciones Relacionadas
con el CambioClimatico oatlo relacitnadas con el camblo chmdtice

Las empresas deberan adoptar medidas que

ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

la empresa identifica los 3 La empresa cumple la legislacidn vigente con relacidn al control de las emisiones atmosféricas.

no

tipos de combustible que
utiliza en sus operaciones y
adopta medidas de control de
las  emisiones atmosféricas
para cumplir con la legislacion.

3712 La empresa cuenta con un mapeo de los tipos de combustibles fésiles o no renovables. Como:
carbon, diesel, gasolina, gas natural y otros que utiliza en su proceso productivo.

3713 La empresa disponde de un mapeo de los tipos de combustibles renovables, como por ejemplo,
etanol, hidrégeno, biomasa u otros, que utiliza en su proceso productivo.

O |O|0O|=
O 0|0

ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRACTICAS si no
La empresa analiza e identifica 3721 La empresa cuenta con un mapeo de la cantidad y tipo de combustibles fésiles y no renovables O O
la cantidad y los tipos de utilizados.

combustibles  fésiles 'y no g La empresa realiza el mapeo de la cantidad y tipo de combustibles renovables utilizados en sus O O
renovables, utilizados en sus operaciones.

operaciones; y buscaimplementar g3 Laempresa buscaimplementaracciones ensus operaciones que buscan reducir las emisiones.

acciones que reduzcan la
liberacién de emisiones nocivas a
laatmosfera.

C
C

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION

La empresa identificé riesgos, 331 L'a empresa he? identificado riesgqs relacionqdos con el cambiq climatico (a}c,tual y futuro) que
actuales y futuros, relacionados tienen potencial de generar cambios sustanciales en sus negocios, facturaciéon y gastos.

con el cambio climatico y 332 El cambio climdtico estd integrado a su estrategia de negocio.

con el potencial de generar
alteraciones substanciales
en sus negocios, facturacién
y gastos. Reconoce que los
cambios climdticos estdn
integrados a su estrategia de 335
negocio. La empresa posee
un compromiso formal de 3136 La empresa cuenta con la apertura de las emisiones de Alcance 1y 2 por unidad de negocio y por
neutralizar la liberacién de por tipo de GEI.

emisiones directas e indirectas 3737 Laempresaposee metasactivasdereducciéndeemisiones(concluida,encursoocumplimentada)
de Gases de Efecto Invernadero. en el afio de referencia.

3733 Las emisiones de diéxido de carbono secuestrado biolégicamente son relevantes para su
organizacién.

3734 Laempresarealizainventariodeemisionesdirectaseindirectas, como porejemplo,generacionde
electricidad, calor, vapory otros.

La empresa posee iniciativas para neutralizar las emisiones de Gases Efecto Invernadero (GEI).

3738 La empresa hace verificacién y monitoreo de las emisiones de Alcance 1y 2.

3739 La empresa divulga publicamente los resultados de los inventarios de emisiones realizados.

Ol0|0|0O |00 |0|0|0] ¢
O|0|0|0 |00 00|03

ESTADIO 4 EFICIENCIA

La empresa divulgael inventario ¥4l Eluso de productos y servicios de laempresa permite evitar emisiones de terceras partes.

de otras emisiones indirectas
relevantes de Gases Efecto

Invernadero GEI (Alcance 3 del
GHG Protocol); y hace publico 343 La empresa realiza el inventario de otras emisiones indirectas, por ejemplo, transporte de
ese inventario; establece empleados y viajes de negocio, logistica y transporte de productos, entre otros.

3742 La empresa tiene métodos para direccionar inversiones en actividades vinculadas a la reduccién
de emisiones.

metas y adopta medidas parala 55 Laempresaincentiva ala cadena de abastecimineto a adoptar medidas de reduccién de GEI.
reduccion de las emisiones junto

O|0|I0]O |0 |Ofe
01000 |0 0|3

a la cadena de abastecimiento. 3745 Elolosprofesional/esencargado/sdelascuestionesreferidasacambioclimaticoseencuentranen
La alta administracién cuenta una posicion elevada de responsabilidad.
con remuneracién ligada al 346 La alta administracién de la empresa posee remuneracién vinculada a las metas de reducciéon de
cumplimiento de estas metas. GEl eimpacto ambiental.
ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
La empresa es referente en el 3751 La empresa financia alguna organizacion para producir trabajos publicos sobre cambio O O
tema y ejerce influencia en su climatico.
cadena de valor. Financia a alguna 3752 La empresa participa en actividades que pueden influenciar, directa o indirectamente, politicas O O
organizacién  para  promover vinculadas a cambio climatico.
publicamente iniciativas 3753 La empresa esreconocida por la excelencia de la gestion de emisiones GEl por el mercado siendo O O
referidas al cambio climatico; llamada para acciones de benchmark.
realiza evaluacion de riesgos g, La empresa realiza una evaluacién de riesgos, impactos y oportunidades para el negocio O O
y oportunidades de negocios relacionados al cambio climatico.
re_la(flqnados con _eI Car_nblo 3755 La empresa calcula financieramente pérdidas y dafios causado por el cambio climético para la
climatico; calculafinancieramente i acid O O
- N organizacién.
losdafioscausadosporloscambios N . P N -
climiticos para la organizacion 3756 La empresa realiza asociaciones estratégicas con la cadena de valor para incentivar la O O
" P ear Y minimizacién de emisiones GEI.

monitorea las externalidades de . N — .
la cadena de valor en relacion al 757 La empresa monitorea las externalidades de la cadena de valor en relacién al cambio climatico. O O
cambio climatico.

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas (O Laempresa no se identifica (O Este indicador no tiene aplicacién en

cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso con ningtinestadio. la empresa. Justificar:

positivo, describir:

GHG Protocol: Alcance 1: emisiones directas por procesos, equipos u operaciones que son propiedad o controlados por la empresa.
Alcance 2: emisiones por compra/consumo de electricidad, calor o vapor generados por establecimientos fuera del control de la empresa.
Alcance 3: incluye el resto de las emisiones indirectas generadas por las operaciones generales de la empresa.
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ESTADIO 1

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

no

La empresa tiene conciencia de
los impactos y perjuicios causados
por los cambios climaticos, por
ejemplo, pérdida de cultivos por
exceso de lluvia; y cuenta con
iniciativas para solucionar esos y
otros problemas derivados de esos
cambios.

ESTADIO 2

3811 La empresa tiene conciencia de los prejuicios a su negocio derivados de los impactos en el
cambio climatico, como porejemplo pérdidas de cultivos por exceso o falta de lluvias.

3812 La empresa esta en condiciones de responder a demandas externas que le solicitan una
respuesta concreta ante los problemas causados por el cambio climatico y que se relacionan
con la actividad de la misma.

INICIATIVAS Y PRACTICAS

O

La empresa cuenta con conocimiento
sobre 10s Impactos del cambio
climatico para su negocio.

ESTADIO 3

38.2.1 La empresa busca conocer los posibles impactos en el cambio climatico para su negocio.

38.2.2 La empresa cuenta con conocimiento relativo a los impactos de los cambios climaticos sobre
el sector o region en la que actua.

POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION

OO e

2,

La empresa elabora estudios para
mapear los impactos del cambio
climatico para su negocio; y utiliza
esos analisis para direccionar su
toma de decisién con vistas a
minimizarlos. Participa de sistemas
de compensacion de las emisiones,
dando origen a créditos de carbono
basados en proyectos.

ESTADIO4

38.3.1 La empresa utiliza los resultados de los analisis para direccionar su toma de
decision, a fin de minimizar los impactos del cambio climatico para su negocio.

38.3.2 | 3 empresa participa de sistemas de comercializacién de emisiones.

38.3.3 La empresa dio origen a cualquier crédito de carbono basados en proyectos o adquirié
alguno dentro del periodo de la referencia.

38.3.4 La empresa realiza estudios para mapear los impactos del cambio climatico para su
negocio.

38.3.5 La empresa calcula posibles perjuicios causados por los impactos del cambio climatico.

EFICIENCIA

OINCANOGRIGING

@,

La empresa busca innovaciones que
promuevan la mitigacién y compen-
sacién de los impactos causados por
el cambio climatico a su negocio e
incentiva y da apoyo a su cadena de
proveedores con el propésito de que
se adapte a los impactos causados
por el cambioclimatico.

ESTADIO 5

3841 Las emisiones de la empresa (combinacién del Alcance 1y 2 del GHG Protocol) para el afio de
referencia varian significativamente en comparacion con el afio anterior.

O

3842 Laempresainvierte eninvestigacidn parabuscar mitigar/compensarlosimpactos del cambio
climatico en su negocio.

O
O

3843 La empresa invierte en tecnologias para buscar mitigar/compensar los impactos del cambio
climatico en su negocio.

O
O

3844 Laempresarealizaacciones de apoyo eincentivaasucadenade proveedores con vistasauna
mayor adaptacion a losimpactos del cambio climatico.

PROTAGONISMO

O

no

La empresa es referente en esta
cuestion por sus practicas einnova-
ciones con vistas a la mitigacién y
compensacion de impactos causados
por el cambio climatico en su
negocio. Y, con vistasalapromocion
de cambios estratégicos, actua con
algun actor de su cadena de valor en
lo que atafie a las emisiones GEl y
clima. También la impulsa en el
sector y en el mercado.

3851 La empresa informa sobre las emisiones de Alcance 3 de GHG Protocol, de las siguientes
fuentes: bienes y servicios adquiridos, combustible y energia de las actividades no incluidas
en el Alcance 1y 2, transporte y distribucidn, residuos producidos en operaciones, viajes de
negocios, desplazamiento de empleados, transporte y distribucion de salida, transformacion
de productosvendidos.

O
O

3852 La empresa informa las emisiones de Alcance 3 de otras fuentes tales como: bienes de
capital, importe de activos arrendados, inversiones, utilizacién de productos vendidos,
tratamiento de residuos de operaciones, disposicién final de productos al fin de su vida uatil,
u otros intermediarios de entrada y salida.

3853 La empresa verifica/asegura las emisiones Alcance 3 de GHG Protocol.

3854 La empresa es reconocida por sus practicas en relacion a la mitigacion de impactos sobre el
cambio climatico de su negocio.

3855 La empresa se asocia con algun actor de su cadena de valor en relacién al tema de las
emisiones GEl y el clima, como adelanto a cambios estratégicos.

3856 La empresa motiva al sector y al mercado a realizar acciones preventivas, buscando mitigar
los impactos por cambio climatico.

OO0 |O0|0] O
OO0 |0|0] O

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso

positivo, describir:

. La empresa no se identifica

con ningunestadio. la empresa. Justificar:

O Este indicador no tiene aplicacién en

Indicadores Ethos para Negocios Sustentables y Responsables




Ambiental » Medio Ambiente » Gestiéon y Monitoreo de los Impactos sobre los Servicios

Ecosistémicos y laBiodiversidad

Sistema de Gestion
Ambiental

ESTADIO 1

Las empresas deben obrar, desenvolverse y
utilizar instrumentos capaces de ejecutar la
gestion ambiental de todas sus operaciones.

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

no

La empresa cumple la legislacion
ambiental que norma cuestiones
y aspectos ligados a su negocio
e instruye a sus empleados en
relacion a los impactos ambientales
negativosespecificosdesuactividad.
Adopta medidas correctivas para los
impactos negativos.

ESTADIO 2

3911

La empresa respeta las leyes ambientales relacionadas a su negocio.

o -

O

3912

La empresa alecciona a sus empleados en relacidon a los impactos ambientales negativos
especificos de sus actividades.

O
O

3913

La empresa adopta medidas correctivas de los impactos negativos.

INICIATIVAS Y PRACTICAS

O

no

La empresa participa activamente
de iniciativas del poder publico
relacionadas a su estrategia y se

adecua rapidamente a nuevos
acuerdos y reglas ambientales.
También posee  conocimiento

sobre nuevas practicas, lo que le
permite implementar medidas
de prevencién, mitigacién y
compensacionde impactos negativos.

3921

La empresa participa activamente de iniciativas ambientales.

3922

La empresa busca participar de las iniciativas del poder publico que estan relacionadas a su
estrategia.

O

3923

La empresa se adecua rapidamente a nuevos acuerdos y reglas ambientales.

® O Ole
O

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa implementé  un 3931 La empresa capacita a sus empleados en relacién a los impactos ambientales de sus . O
sistema de gestion formal que actividades.

incluye monitoreo, reportando o - R e .

los principales indicadores de 3932  Laempresacuentacon una politicaambientalyrealiza mapeo, mitigacién/compensacién de O O
desempefio ambiental. Capacita a los impactos negativos.

sus empleados en lo atinente a los L . = R

impactcr;s ambientales  asociados 3933 La empresa divulga publicamente sus indicadores de desempefio ambiental. O O
a sus actividades. Elabora e — - -

implementa politicas ambientales 3934 La politica ambiental de la empresa es avalada por la alta gerencia que se compromete en la O O
y hace mapeo, mitigacién/compensacion mejora continua.

de los impactos negativos. Divulga

publicamente sus indicadores de

desempefio ambiental.

ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
El sistema de gestion de la 3941  La empresa desarrolla programas que tienen como objetivo la reduccion de riesgos

empresa es auditado y certificado ambientales.

por tercera.s parte.s con base a 3942  La empresa involucra a las partes interesadas en el proceso de definicion de medidas de

patrones internacionales. Ese PN L. X )

sistema involucra a las partes mitigaciéon/compensacién de impactos negativos.

interesadas en la definicion de
medidas de mitigacién/compensacién

39.4.3 La empresa posee un proceso estructurado de evaluacion de sus resultados ambientales.

Ol0l0|0 00
ONICRRORICINONNE)

de losimpactos negativos, identificando 3944 La empresa identifica oportunidades de mejora en los procesos de gestién ambiental por
oportunidades de mejora en sus medio de evaluacién de resultados.
procesos. La empresa aplica el
Principio de Precaucidn. 39.45 LaempresaaplicaelPrincipiode Precaucién.

39.4.6 El sistema de gestion de la empresa es auditado y certificado por tercera parte, con base a

patrones internacionales.

ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
La empresa es reconocida por 3951 La empresa es reconocida por sus practicas ambientales. O O
el mercado por sus practicas
ambientales. Estimula y monitorea, 3952 La empresa monitorea el desempefio ambiental de sucadena de valor. O O
por medio de programas, el
desempefio ambiental de su 3953  La empresa posee un programa de acompafiamiento de su cadena de valor y desarrolla
cadena de valor. Ademas desarrolla iniciativas para apoyar la mejora de los aspectos ambientales. O O
iniciativas para apoyar la mejora de
los aspectos ambientales.

3954 La empresa motiva al sector a mejorar el nivel de gestién ambiental e involucra, ademas de O O

empresas, érganos gubernamentales en ese objetivo, cuando es aplicable.

positivo, describir:

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccidon de un estadio? En caso

O La empresa no se identifica

con ningunestadio. la empresa. Justificar:

O Este indicador no tiene aplicacién en
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Monitoreo de los Impactos sobre los Servicios
Ecosistémicosy la Biodiversidad

Las empresas deben mejorar sudesempefio en lo que
atafiealaprevenciény/oemisién delacontaminacion

Prevencion dela

72

Contaminacion

ESTADIO 1

atmosférica, visual y sonora, entre otras.

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si

La empresa identifica sus
fuentes de contaminacién
(residuos, efluentes y emisiones
atmosféricas); adopta medidas
de control para atender a la
legislacion vigente, incluyendo el
destino adecuado de los residuos
peligrosos. Cumple la legislacion
en lo que atafie a polucién sonora
y visual, emisiones de particulas y
polvo.

4011

La empresa cumple la legislacion de disposicion adecuada de residuos, incluyendo los
residuos peligrosos (sicorresponde).

4012

40.1.3 La empresa obedece la legislacidon relacionada con la polucién sonora y visual.

40.1.4 La empresa cumple la legislacién relacionada a la emisién de particulas y polvo.

La empresa cumple la legislacién de limites de emisiones y olores. O

INICIATIVAS Y PRACTICAS

ESTADIO 2 si no
La empresa adopta practicas 4021 La empresa cuenta coniniciativas o acciones de prevencion de la contaminacién con foco en . O
iniciales de prevencion de la las 3 Rs: reducir, reutilizar y reciclar, o similar.
ntaminacién con fi n | . A . L.
gg':aredua;roreiiili :rco r:ciclzi 4022 La empresa realiza campafias internas buscando capacitar a sus empleados en relacion a la .
: z L .
RN tilizary 4 contaminaciény su prevencion.
o practicas similares. Realiza
campafias internas con vistas 4023 La empresa cuenta con un canal de comunicacién informal para la comunidad en relaciéon a O O
a capacitar a sus empleados en

relaciéon a contaminacién y su
prevencion.

ESTADIO 3

POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION

cuestiones de ruidos, polvo, olores y otros.

2,

La empresa implementa una politica 4031 La empresa cuenta con programas de prevencién a la polucién se basa en las 4 Rs: repensar, O O
de conducta ambiental que asegura reducir, reutilizar y reciclar.
los requisitos relacionados \itica d d bi | .
al tema en su operacion; y se 4032 Lalen-'\pre;a culenta cc(:jn una po |t|§? e conducta ambiental que asegura requisitos O O
compromete con el control de la relacionados al tema de su operacion.
revencion de la contaminacién. . R P s .
prevenci N p 4033 Laempresarealiza evaluaciones de sus practicas de reduccién de la polucién en sus procesos. O O
Realiza inversiones en tecnologia
focalizada en la eficiencia, 0 L b doptar t logi " | duccion de | lucié
por medio de adecuaciones en . a empresa busca adoptar tecnologias que garantizan la reduccién de la polucién en sus O O
A X procesos.
sus instalaciones, procesos 'y
?roductos, buscando minimizar las 435 La empresa cuenta con acciones y responde a demandas de la comunidad de entorno con O O
uentes contaminantes. relacion alos aspectos de la polucién.
ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
la empresa ha invertido en 4041 La empresa realiza inversiones en el desarrollo de nuevas tecnologias de produccién mas O O
tecnologias de producciéon mas limpia.
limpia, ;on ;oco zn la gfluenua, 442 La empresa realiza inversiones en tecnologia focalizada en la eficiencia por medio de
por medio de adecuaciones en adecuaciones en las instalaciones, procesos y productos para minimizar las fuentes () ()
las instalaciones, procesosly_ contaminantes.
productos, con el propdsito de
minimizar o eliminar las fuentes 4043 La empresa incentiva a su cadena de proveedores para la incorporacion de practicas de O O
contaminantes. Ademas de eso, prevencion de la contaminacion y el desarrollo de una produccién mas limpia.
motiva a su cadena de proveedores
a participar en la prevencién de
la contaminacién y también del
proceso de implantacién de una
produccién mas limpia.
ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
La empresa es reconocida por su 4051 La empresa es reconocida por la excelencia en la produccién mas limpiay en la gestién de la
excelencia en produccién limpiay en prevencién de la contaminacién, siendo llamada para acciones de benchmark. O O
la prevencion de la contaminacion, N - T - —
4052 La empresa realiza alianzas estratégicas con la cadena de valor para motivar a la realizacién

implantando por ejemplo, el control
de los impactos de la polucién
en todo el ciclo de vida de sus
productosy servicios. Ademas de eso,
constantemente es consultada como
benchmark por sus buenas practicas
enlapromociéondeltema.

O

deaccionesderelevanciaen lacadenade valorparauna efectiva prevencidonde la contaminacion.

La empresa tiene una practica que no estad contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccion de un estadio? En caso

positivo, describir:

O La empresa no se identifica

con ningunestadio. la empresa. Justificar:

O Este indicador no tiene aplicacién en

Indicadores Ethos para Negocios Sustentables y Responsables




Ambiental Medio Ambiente Gestion y Monitoreo de los Impactos sobre los Servicios

%Gﬁmm de RecurSOS: La empresas deben patrocinar y desarrollar

Materiales

ESTADIO 1

programas de eficiencia en el uso de materiales, con
vista a la reduccién de los impactos ambientales
negativos que ese uso provoca.

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

no

Sin alterar su patrén tecnoldgico, la
empresa cuenta con iniciativas
puntuales que buscan la reduccién
del consumo de materiales, y la
adquisicion del tipo de insumos
propuestos por la legislacién y el
cumplimiento de requisitos legales
para destinacion adecuada de
residuos.

ESTADIO 2

4111  Laempresa cuenta con iniciativas puntuales para reduccidén de materiales.

4112 Laempresacumplelalegislacion para el adecuado destino de residuos.

O

4113 La empresa compra solamente insumos y productos legales. (por ejemplo: madera legal,
productos originales, etc.).

INICIATIVAS Y PRACTICAS

Sl

no

La empresa implementa
practicas de reduccion del uso de
materiales, promueve campafias
con empleados para identificar
oportunidades de reduccion de
impresiones y reutilizacion de
materiales  descartables, entre
otros. Se incentiva la practica de
separacién en origen en unidades y
areas de la organizacién.

ESTADIO 3

4121 La empresa realiza campafias con los empleados, por ejemplo, reduccién de
impresiones, reutilizacidon de vasos descartables, entre otros buscando la diminucién
del consumo de materiales.

4122 Laempresarealizala separacion en origen de residuos en algunas unidades u otras areas de
la organizacion, por ejemplo en el drea administrativa.

POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION

®
O

Sl

no

La empresa tiene un proceso de
monitoreo continuo tanto del
consumo de materiales como
de generacién de residuos,
implementando esfuerzos para
reducir la intensidad del consumo
de materiales por su operacion.

ESTADIO 4

4131 La empresa tiene indicadores para monitoreo continuo de su consumo de materiales,
buscando sureduccién.

O

4132 Laempresacuentaconindicadores parael monitoreo continuo de sugeneracion deresiduos.

O

4133  La empresa tiene planes de accion formalizados para reducir el consumo de materiales y
residuos generados por su operacion.

EFICIENCIA

no

La empresa ha invertido en el
desarrollo de nuevas tecnologias
con foco en mejoras ambientales
de su operacién; aplica un plan
de reducciéon de materiales como
referencia para el desarrollo o
reformulacién de productos,
remuneracion y rendicién de
cuentas; hace andlisis de reduccion
de costos operacionales, y vende
o entrega residuos a empresas
tercerizadas, que los utilizan como
insumo en susprocesos.

ESTADIO 5

4141  La empresa realiza inversiones en el desarrollo de nuevas tecnologias con foco en mejoras
ambientales de su operacioén.

O

4142  La empresa usa su plan de reduccién de materiales como referencia para el desarrollo y
reformulacién de productos (Ej.: uso de nuevos materiales, substitucion por materiales
renovables, entre otros) para ligarlo a la remuneracién de empleados y/o rendicién de cuentas.

4143 La empresa vende o entrega residuos a terceras empresas, que los utilizan como insumo en
SUS procesos.

PROTAGONISMO

La empresa establece metas
e indicadores de reduccién de
consumo de materiales que deben
ser considerados por su cadena
de abastecimiento; establece
alianzas con su cadena de valor
para mitigar impactos negativos;
monitorea las externalidades
relacionadas al consumo de
materiales y a la generacion de
residuos junto a la cadena de
valor; e incluye el valor de las
externalidades en la toma de
decisiones.

4151  La empresa establece metas e indicadores de reduccion del consumo de materiales que
deben serrespetados y cumplidos por su cadena de valor.

4152  La empresa realiza alianzas estratégicas con la cadena de valor para mitigar impactos
negativos.

4153  La empresa monitorea junto a la cadena de valor los beneficios y los impactos negativos
causados por el consumo y por la generacién de residuos.

4154  La empresa calcula e incluye el valor de los beneficios o de sus impactos negativos en el
proceso de toma de decisiones.

OO0 0|0

O]0|0 |0

positivo, describir:

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas (O Laempresanoseidentifica | () Este indicador no tiene aplicacién en
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso con ningdn estadio. la empresa. Justificar:
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Biodiversidad
Las empresas deben promover el desarrollo de

U SO Suste nta b I e d e Recu rsos: programas de eficiencia en el uso del agua, con vistas

a la reduccion del impacto ambiental que ese uso

Ag u a provoca.

ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si no
Sin alterar su patrén tecnolégico, 42.1.1 La empresa cuenta con iniciativas puntuales para la reduccién del consumo de agua. O O
la empresa busca iniciativas

para reducir el consumode agua, 42.1.2 La empresa respeta los limites de extraccion de agua y de autorregulacion. O O
respeta los limites de extraccion

establecidos por la legislaciéon 42.1.3 La empresa cumple la legislacién de destino adecuado de efluentes.

O
O

y/o auto establecidos; asi como
cumple los requisitos legales para el
destino adecuado de los efluentes.

ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRACTICAS si no
La empresa adopta practicas de 0221 La empresa realiza campafias con empleados que buscan la disminucién del consumo del O O
reduccién del consumo de agua, agua.

promlfeve c'a'mpanas con ?mpleados 422 La empresa realiza acciones en algunas unidades/areas de la organizacién. Por ejemplo en

para identificar oportunidades de O O

= . X la administrativa con el uso de sistemas temporizadores entre otros.
reduccion y realiza acciones puntuales

en algunas unidades/areas de la
organizacion.

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa tiene un sistema de 431 Laempresatieneindicadores para el monitoreo continuo de suconsumo de agua, buscando O O
monitoreo continuo del consumo su reduccion.

del aguay generacion de eﬂ”ente?i 2232 Laempresa tiene indicadores para monitoreo continuo de su generacién de efluentes. O O
y realiza esfuerzos para reducir

la ':tens'dad ded los impactos 0233 La empresa tiene planes de accién formalizados para reducir el consumo del aguay la O O
negativos  generados  por  sus generacion deefluentes.

procesos.

ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
La empresa ha invertido en el 241 La empresa realiza inversiones en el desarrollo de nuevas tecnologias, con foco en la

desarrollo de nuevas tecnologias con reduccion del consumo de agua. O O
foco en la reduccién del consumo de

aguay usa su plan de reduccién como 242  Laempresausasuplandereducciéndeconsumo de aguacomo referenciaparaeldesarrollo O O
referencia para su desarrollo y y reformulacion de productos, remuneraciones de empleados y rendicién de cuentas.

reformulac-lon de- _ productos, 243  La empresa monitorea el consumo de agua y realiza analisis de reduccién de costos O O
remuneraciényrendiciénde cuentas. operacionales.

Realiza inversiones para el redso de

agua o captacion de agua de lluvia 0244 La empresa realiza inversiones para retso del agua o captacién de agua de lluvia para ser O O
para ser utilizada en sus procesos. utilizada en sus procesos.

ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
La empresa establece metas e 4251 Laempresa establece metas eindicadores de reduccion del consumo de agua que deben ser O O
indicadores de reduccién del cumplidos por su cadena de abastecimiento.

consumo de agua, que deben 252  Laempresarealiza alianzas estratégicas con lacadena de valor para mitigar losimpactos del O O
ser res;.)et'ados por su caderla de consumo deagua.

abastecimiento; establece alianzas - - — - -

con su cadena de valor buscando 4253  La empresa monitorea junto a la cadena de valor los beneficios o impactos negativos O O
mitigar impactos negativos; derivados del consumo de agua. Porejemplo en regiones con riesgo de estrés hidrico.

monitorea  las externalidades 054  Laempresacalculaeincluyeelvalordelosbeneficios o impactos negativos en su proceso de O O
relacionadas al consumo de este toma de decision.

recurso y generaciéon deefluentes;
incluye el valor de las externalidades
en la toma dedecision.

La empresa tiene una practica que no estd contemplada en estas La empresa noseidentifica | () Este indicador no tiene aplicacién en
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso con ningdnestadio. la empresa. Justificar:

positivo, describir:
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Las empresas deben patrocinar y desarrollar programas

USO Sustenta ble de Recu rsos: de eficiencia en el uso de la energia, con vistas a la

reduccion del impacto ambiental que ese uso provoca.

E 4 Un enfoque mas avanzado se orienta al uso de energias
nergla limpias yrenovables.

ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si no
Sin alterar su patrén tecnoldgico, 311 La empresa realiza iniciativas puntuales de reduccion del consumo de energia. O O
la empresa busca iniciativas para

reducir el consumo de energia y 812  Laempresacumplelalegislacion vigente para controlar las emisiones atmosféricas. O O

cumple con los requisitos legales
para controlar las emisiones
atmosféricas.

ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRACTICAS si no
La empresa adopta la practica de 321 La empresa desarrolla campafias con empleados buscando lareduccién del consumo O O
reduccién del consumo de energia; de energia.

realiza campafias con los empleados N - X 3 . .

para identificar oportunidades 8322 Laempresa realiza acciones en algunasunidades/areas de laorganizacién con el objetivo de O O

de reduccién; e implementa reconocer oportunidades de reduccién del consumo de energia.
;

acciones puntuales en unidades
/areas de la organizacién con el
objetivo de reconocer oportunidades
de reduccion del consumo de energia.

ESTADIO 3 POLI'TICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa cuenta con un 4331 La empresa cuenta con indicadores para el monitoreo continuo de su consumo de energia o O
proceso de monitoreo continuo directa, buscando sureduccién.
del consumo de energia directa g3 Laempresa cuenta con indicadores para el monitoreo continuo de su consumo de energia O O
e indirecta, y realiza esfuerzos indirecta, buscando su reduccién.
para reducir la intensidad de los - - - - —
impactos negativos generados por 833  Laempresatieneplanesdeaccionformalizados parareducirelconsumo de energia directa. O O
sus procesos.

334 Laempresatieneplanesdeaccionformalizados parareducirelconsumodeenergiaindirecta. O O

ESTADIO 4 EFICIENCIA si no

La empresa ha invertido en nuevas 341 Laempresarealizainversionesen eldesarrollo/adquisicion de nuevastecnologiaconfocoen
tecnologias energéticas, con foco en lareduccion del consumo energético.

lareduccién del consumo de energia
yenelusode nuevasfuentesde energia
renovables y limpias. Usa su plan de
reduccion de consumo energético
como referencia para el desarrollo 343
o reformulaciéon de productos,
remuneracion y rendicién de cuentas.

Realiza analisis buscaeroIa reduccion $344  La empresa monitorea el consumo de energia (directa, indirecta y renovable) y realiza
de los costos operacionales y busca andlisis buscando la reduccién de costos operacionales y el impacto ambiental.

identificar oportunidades econdmica
y ambientamente viables para la 8345 La empresa realiza compra de residuos o de subproductos a terceras empresas para

comprade reﬂduosodesubprs)f:iuctos utilizarlos como fuente de energia en sus procesos.
de la cadena de valor para utilizarlos

como fuentes deenergia.

342 La empresa usa su plan de accidn para la reduccién del consumo de energia (directa e
indirecta) comoreferenciaparaeldesarrolloyreformulacionde productos, remuneracién de
empleados, y rendicién de cuentas.

energia renovables y limpias.

La empresa promueve inversiones buscando evolucionar en el uso de nuevas fuentes de O

OO0 | 0O |0

ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no

La empresa cuenta con metas 4351 Laempresaestablece metaseindicadoresdereducciondeconsumode energianorenovable
e indicadores de reducciéon del (directa o indirecta) que deben ser cumplidos por su cadena de abastecimiento.

consumode energianorenovable que 352 La empresa realiza alianzas estratégicas con la cadena de valor para mitigar los impactos
deben ser cumplidas por su cadenade negativos del uso de diferentes tipos de energia.

abastecimiento; establece alianzas

con su cadena de valor para mitigar 353 La empresa monitorea los beneficios y los impactos negativos derivados del consumo de

los impactos negativos; monitorea energianorenovable de la cadena de valor.
las externalidades relacionadas al

consumo de energia no renovable en la
cadena de valor; e incluye las
externalidadesen latoma de decisién.

354 La empresa incluye el valor de los beneficios u otros impactos negativos derivados de su
proceso de toma de decisidn en materia energética.

OO0 O |0
OO0 OO0

La empresa tiene una préctica que no esta contemplada en estas . La empresa no se identifica | (O) Este indicador no tiene aplicacién en
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso con ninglnestadio. la empresa. Justificar:
positivo, describir:
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ESTADIO 1

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

no

La empresa cumple la legislacion
referente a la proteccion de la
biodiversidad y a los habitats
naturales en tierras propias,
arrendadasy/oporellaadministradas,
y atiende también a las condiciones
establecidas por casos de concesiones
de licenciasambientales.

ESTADIO 2

44.1.1 La empresa cumple los requisitos de reserva legal, si es aplicable.

44.1.2 La empresa cumple con los requisitos de proteccién de areas naturales.

O|o|e
0|0

44.1.3 Laempresacumplelascondicionesyestudiosdeimpactoambientalpreviosalaimplantacion

de unaoperacion, conrelacidon alosaspectos de uso de la tierray de la biodiversidad.

INICIATIVAS Y PRACTICAS

O

no

La empresa mapea las actividades
y operaciones que realiza sea en
tierras propias, arrendadas, o por
ella administradas que poseen
alto indice de biodiversidad. La
empresa busca implementar
acciones para mitigar los impactos
negativos y la degradacion del
suelo y de los habitats naturales.

421 La empresa cuenta con un mapeo de las localizaciones de sus actividades, sean tierras propias,
arrendadas o administradas que estén en areas de alto indice de biodiversidad. O O
422 La empresa busca implementar acciones que procuran la mitigacion de los impactos
negativos de la degradacion del suelo. O O
423 Laempresabuscaimplementaracciones que buscan la mitigacion de losimpactos negativos O

yde ladegradacién de habitats naturales.

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa asume el compromiso, 431 La empresa posee un compromiso formal y realiza la evaluaciéon de impactos negativos
ante el otorgamiento de licencia significativos en la biodiversidad, por ejemplo, en la construccion de fabricas, en el uso de minas
ambiental, de elaborar una y en otras actividades que afecten o reduzcan especies, o que resulten en cambios en el habitat, O O
evaluacién de los impactos entreotros.
significativos que sus actividades
pueden causar en la biodiversidad 432 La empresa participa constantemente de foros y encuentros promovidos por partes
y en los ecosistemas. Divulga esos interesadas representantes del medio ambiente. O O
estudios junto con el compromiso - - e — . — -
de prevenir, cuando sea posible, 433 La empresadivulga susimpactosy posee metas para mitigacién/eliminacion de losimpactos O O
esos daﬁos-ly cuando no recupe'rar negativos en la biodiversidad de los ecosistemas.
el recurso sobre el que los
impactos ocurren.
ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
La empresa formula estrategias vy, 441 Laempresacuentacon planes paralagestion delabiodiversidad, con focoen larestauracién
en base a ellas, elabora planes para y conservaciéon de habitats criticos. O O
la gestion de la biodiversidad y de _ _ — _ N .
los recursos naturales, con foco en 442 Laempresadivulgasuestrategiadegestiondeladiversidad o cuenta conalguna certificacion O O
la restauracion y conservacion de dela gestion de la biodiversidad.
habi | relevanci r . R R s
ab tatSA de alta relevancia para 443 La empresa cuenta con metas para la reduccion de los impactos negativos en los habitats
los ecosistemas. Divulga las metas i . . R O O
y medidas que adoptaré con vistas naturales; y los mismos estan ligados a las remuneraciones de las gerencias.
a la minimizacién de los impactos A A o K o
. P 444 La empresa incentiva a su cadena de abastecimiento a realizar, talleres de capacitaciony
negativos y, consecuentemente, a - S R : b O O
los dafios. Ademds de eso. incentiva acciones de mitigacién de impactos negativos en los habitats naturales.
a .Ia cadena de. ’abalsteamlent.o’ a 445 La empresa cuenta con un proceso de evaluacién y mitigacidon de los impactos negativos
orientar su gestion a la proteccion causados por ella en el paisaje. O O
de los recursos naturales.
446 La empresa cuenta con planes de gestion de la biodiversidad con foco en la restauracion y
conservacion de habitats criticos. O O
ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
Evalta los riesgos, los impactos 451 La empresa realiza una evaluacion de riesgos, impactos y oportunidades para el negocio
y oportunidades para negocios relacionados con la biodiversidad y con los servicios ecosistémicos. O O
relacionados a la biodiversidad N N N _ _
y a los servicios ecosistémicos; 4452 Laempresabuscainternalizarlos costos relacionados alosimpactos negativos causados por O O
y participa de mecanismos de suoperacion.
mercado para internalizar el 453 La empresa realiza alianzas estratégicas con la cadena de valor incentivando a la mitigacién

costo de sus impactos negativos
y crear valor econdmico para la
organizacioén.

de impactos negativos en los habitats naturales y ecosistemas.

O

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso

positivo, describir:

. La empresa no se identifica

con ningunestadio. la empresa. Justificar:

O Este indicador no tiene aplicacién en
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Ecosistemas y Biodiversidad

Educacion y Concientizacion
Ambiental

Las empresas deben patrocinar e implementar
campafias, proyectos y programas educativos
para sus empleados, para la comunidad y para
publicos mas amplios, de modo de difundir y
ampliar la conciencia ambiental.

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL

ESTADIO 1
La empresa desarrolla acciones
de educacién ambiental y

concientizacién de los empleados
sobre esa tematica, puntualmente
o por presiéon externa (como
exigencias del gobierno, crisis de
abastecimientos, etc.).

ESTADIO 2

4511

Laempresarealizaacciones internasde educaciénambiental, porejemplo, campafiasparala
reduccién del consumo de energia, agua, papel, etc. cuando se soliciten.

4512

La empresa busca concientizar ambientalmente a su publico interno informandolo de
algunas de las buenas practicas sobre el tema.

4513

La empresa promueve eventos puntuales para promover la educaciényla
concientizacién ambiental.

INICIATIVAS Y PRACTICAS

no

La empresa promueve el
entrenamiento sobre educacion
ambiental enfocado al publico
interno, poniendo a disposicion
informaciéony promoviendoel debate.

45.2.1 Laempresapromueveentrenamientoalosempleadossobreeducaciénambiental,buscando

mayorcompromisoyconcientizacion del publicointerno.

O

45.2.2 La empresa cuenta con programas formales de capacitacion para los empleados en el tema.

ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa elabora y divulga 4531 La empresa cuenta con un programa formal y continuo de educacidn y concientizacion
un programa anual de ambiental, buscando el mayor compromiso del publico interno. O O
educacion ambiental, desarrolla N N N
sistematicamente actividades 4532 La empresa trata obligatoriamente el tema de forma transversal en otros entrenamientos y
y aborda de forma transversal actividades de la empresa, incluso en las capacitaciones de ingreso. O O
el te.m_a en sus entr.enamlentos 4533 La empresa aborda en sus entrenamientos o actividades de formacién, los impactos de sus
y actividades, con el fin de generar . R Iy i ; : e O O
. At operaciones con foco a la innovacion y su reduccidén, estimulando a todos a identificar
cambiosenlaculturadelaorganizacion. )
propuestas de cambio.
ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
Ademas de las campafias internas, 4541  Laempresaabordaeltema enreuniones con proveedoresy clientes. O O
la empresa desarrolla campafias
de concientizaciéon y educacién 4542 La empresa realiza eventos de concientizacion y educacion ambiental dirigidos a familiares, O O
ambiental dirigidas a familiares comunidad y otras partes interesadas.
de empleados, proveedores,
consumidores y clientes, y a la
comunidad del entorno inmediato
de laempresa.
ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
La empresa apoya proyectos 4551  Laempresa participa en laformulacion de politicas publicas relacionadas al tema. O O
educacionales activos en
alianza con Organizaciones no 4552 La empresa apoya (financieramente o con ofrecimiento de estructura, por ejemplo) a
Gubernamentales y/o ambientalistas, escuelas localesya ONG’s en la promocién de la educacién ambiental. O O
ejerciendo liderazgo social a favor
de esacausa. 4553 Laempresa esreconocida en el mercado por sus practicas de educacién ambiental,
proveyendo materiales e informacion para otras partes interesadas, a fin de diseminar el O
tema.
4554  Laempresa estimula asu cadenade valor a realizar campanias, y talleres de concientizacién O

y educacidnambiental.

O

positivo, describir:

La empresa tiene una practica que no esta contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso

. La empresa no se identifica

con ningunestadio. la empresa. Justificar:

O Este indicador no tiene aplicacién en
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ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si no
En su flota propia de transporte, 4611 La empresa extiende su programa de salud y seguridad a sus empleados de transporte y O O
logistica y distribucion de logistica.
pl’OdL.ICtOS y serviclos, la empresa 412 La empresa adhirié o cuenta con un programa de sensibilizacién (por ejemplo, para
mantiene un sistema de control L . L ) . . .
X N prevencién de accidentes, eliminacién dela explotacién sexualinfantil en lasrutas, etc.) para Q U
para evitar el riesgo de no P
. . susempleados de transporte y logistica.
cumplir las normas establecidas, — - — -
incluyendo en él a los aspectos 413 La empresa cuenta C'OI"I.II"IICIatIVaS que permltgn la comunicacion, formal e informal, de
ambientales, sociales,de salud y eventuales no cumplimientos de normas o posibles riesgos. O O
seguridad del trabajo.
ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRACTICAS si no
La empresa toma - junto a sus socios 4621 Por medio de herramientas contractuales, laempresa controla el cumplimiento de todas las O
en logistica, transporte y distribucion- normas y reglamentaciones por parte de sus socios en la logistica y el transporte. .
la iniciativa de .sen5|b|I|za.r a los %22 La empresa incentiva a sus proveedores de proveedores de transporte a adherir a un
empleadO§ que tienen funciones f’e programa de sensibilizacién (por ej.: para prevencién de accidentes, eliminaciéndela () ()
responsablllqad en el desempenf:v explotacién sexual infantil en las rutas, etc.).
f:ieesas funuone.s, paraN prevenir 4623 La empresa incentiva a sus asociados de la cadena de logistica a crear un programa de salud
inconductas sociales, dafios en la idad O O
A : y seguridad.
salud y riesgos en la seguridad del
medio ambiente donde se realizan 4624 La empresa mantiene un canal formal de comunicacion con empleados, asociados,
las operaciones. clientes y comunidad, por el cual los impactos negativos del transporte o los eventuales O
incumplimientos a las normas pueden ser informados a tiempo.
4625 La empresa implementa o incentiva a mejoras para la reduccién del impacto ambiental en
conjunto consusasociados delogistica (como calibrado de neumaticos, reciclaje defiltrosen Q Q
el caso de transportadores, etc.).
ESTADIO 3 POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no
La empresa realiza procesos de 4631 La empresa realizé un mapeo de los principales riesgos e impactos sociales y ambientales de . O
gestion de todos los proveedores su matriz de logistica y elabord un plan de mitigacién.
F‘e su cadena de Ioglstlca-, que 4632 La empresa asegura la conformidad legal de la subcontratacion de servicios de
incluye evaluacion de riesgos, > . R . ; S .
Ny transporte y logistica, por medio de monitoreo, incluyendo mitigacién de riesgos de Q
procesos de control y mejora X ! . .
o ilegalidad o informalidad.
de desempefio, con foco en la %33 L . itor Id fod iados de for ; ar didasd
reduccién de los impactos sociales ademp. Fsz monitorea e be.semy?eno eAsTs asociados de fo mla egu Zl,yapoya medidas de
y ambientales negativos. reducciéon deimpactosambientalesysociales siempre queresultenviables.
ESTADIO 4 EFICIENCIA si no
La empresa controla el impacto 4641 La empresa consigue que, por medio de incentivos a los empleados, se reduzca el impacto del
a largo plazo de la cadena de transporte de los empleados, usando transportes alternativos o compartidos. O O
distribucién, incluyendo a sus
asociados de logistica, transporte y 4642 La empresa cuenta con indicadores de desempefio ambientales, de salud y seguridad
distribucién en su politica estratégica, para sus asociados en logistica y transporte; y crea incentivos para los asociados con mas U
y reduciendo sus impactos sociales précticas sustentables.
y ambientales por medio de 4643 La empresa promueve estudios paraidentificacion de medidas para reduccion del consumo
cambios y mejoras en los procesos, de combustibles fésiles y de emisiones de GEI, con base a reorganizacion de rutas, cambios U U
equipamientos o en innovacién tecnoldgicos, y sensibilizacidn de los asociados.
tecnoldgica. 4644 La empresa realizé el inventario de emisiones de carbono de mas del 50% de su cadena de
transporte, almacenamientoydistribucién (Alcance 3del GHG Protocol). @) @,
4645 La empresa ya consigue demostrar una reduccion de la huella de carbono en su cadena de
logisticaensureporteanualdesustentabilidad o en otros medios derendiciénde cuentas. @) @)
ESTADIO 5 PROTAGONISMO si no
Luego del anadlisis basado en 4651 La empresa realizé un analisis completo de su matriz logistica, mapeando y mensurando
criterios de sustentabilidad vy todos los impactos sociales y ambientales creados por su operacion ( downstream y O O
eficiencia, la empresa cambid upstream).
su  matriz logistica de forma 4652 La empresa optd por cambiar su modelo de distribucién, dotando de nuevas tecnologias
S'gn'f'cat'vf’g creando un mc?delo disponibles y creando nuevas soluciones con impacto reducido en el medio ambiente y la O O
de_ operacién que se tornd en comunidad.
orientador para su sector y otras - — - - -
empresas, buscando soluciones 453  Alos mef:hc?syaIasasouam’om.esse.ctonales,Ia empresa haservidocomobenchmarky recibe O O
. reconocimiento por sus practicas innovadoras.
sustentables en esa area.
4654

Por medio de indicadores, la empresa demuestra el valor adicional y el pasivo reducido que O O
resulta de sumatrizinnovadora de logistica.

La empresa tiene una practica que no estd contemplada en estas
cuestiones binarias que justifica la seleccidon de un estadio? En caso

positivo, describir:

Q Este indicador no tiene aplicacién en
la empresa. Justificar:

O La empresa no se identifica
con ningunestadio.

Indicadores Ethos para Negocios Sustentables y Responsables




Ambiental > Medio Ambiente > Impactos del

ESTADIO 1

Las empresas deben implementar un Plan de
Gerenciamiento de los residuos soélidos post
consumo, que considere la no generacion, la reduccion,
el reciclaje o el tratamiento y la disposicién final de
residuossélidosdeformaambientalmenteadecuada.

CUMPLIMIENTO Y/O TRATAMIENTO INICIAL si no

La empresa comenzdé a analizar
su proceso productivo y parte
de su cadena de abastecimiento

desde la perspectiva de la gestion
de residuos sdlidos y su logistica
de tratamiento, y estructurd un plan
de cumplimiento del marco legal.

ESTADIO 2

47.1.1 La empresa tomd conocimiento y analizé la aplicabilidad de la legislacién de residuos sdlidos
(municipal, provincial y nacional), identificé los requisitos aplicables referentes a logistica () ()
de los mismosy cred un plan de accién para atenderlo.

47.12 La empresa comenzo a implementar un plan para atender los requisitos legales de la O O
gestion de los residuos del consumo.

47.13 Tiene implementado un sistema de recoleccién de residuos peligrosos y analizo sus
principales desafios para recoleccion y reciclaje de otros materiales.

O

O

INICIATIVAS Y PRACTICAS si no

La empresa involucra a sus distribui-
dores y asociados en la solucién de
la gestion de los residuos del
consumo y participa activamente de
grupos de trabajo intersectoriales o
de asociaciones que procuran
orientacion y soluciones que faciliten
la logistica responsable de los mismos.

ESTADIO 3

421 La empresa mapeo y/o contratd a asociados para destinar sus residuos de productos, como
asociacionesy/ocooperativasdecartoneros, uotrasempresasde procesamientoderesiduos O O
/partes usadas, y ya identifico la necesidad de desarrollar ese tipo de asociados.

422 La empresa participa activamente de reuniones o grupos de trabajo a nivel sectorial o en O O
diferentes esferas politicas que tratan el tema buscando encontrar soluciones practicas para
el sector.

POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION si no

La empresa opera un sistema de
gestion de residuos sdlidos basado
en alguna forma de logistica reversa
para partes de sus productos, y
monitorea los resultados con
indicadores clave de desempefio (KPIs).
Ademas de eso, sensibilizé a sus clientes
y consumidores sobre la cuestion,
incentivandolos a adoptar las
practicas de devolucién yreuso.

ESTADIO 4

4131 La empresa instald la estructura para gestionar de los residuos del consumo junto con sus
asociados comerciales, y estd operando en parte aunque no en el total de las regiones en O
donde comercializa susproductos.

132 Ademas de desarrollar a sus asociados para el destino correcto de los residuos recolectados,
laempresacomprometiéycomenzéaadecuaraotrosasociados de lacadenadevalor,como O
distribuidores, transportistas, etc. en su plan de trabajo.

resultados de una gestién responsable de los mismos.

433 La empresa mantiene indicadores que permiten mensurar el flujo de los residuos y los O O

434 La empresa lanzé medidas para incentivar y sensibilizar al consumidor a cumplir su papel de O
reciclar los residuos generados, retornandolos a la empresa por la via de los mecanismos
implemetados porella.

EFICIENCIA si no

La empresa consiguid establecer
un sistema que permite
comprender a la entera gama de
sus productos dentro del sistema
de gestidn y consiguio reintegrar los
residuos del ciclo de producciéon y
consumo,generando impactos
ambientales menores y reduciendo
el costo de materiales e insumos.

ESTADIO 5

aa Por medio de la logistica reversa, la empresa consiguié demostrar una reduccion de costos e
insumos significativos en su operacién.

O
O

[r/v) La empresa mantiene una infraestructura que garantiza la gestién responsable de los residuos
del consumo en toda el drea geografica de venta de sus productos.

O
O

443 La empresa hace redso de materiales recogidos en la gestion responsable de los residuos del
consumo dentro del maximo permitido por las reglamentaciones.

@)
O

PROTAGONISMO si no

La empresa se destaca por tener
un sistema de impacto igual o
proximo a cero en su relacién
a la generacion de residuos e
invierte en investigaciones o
cred innovaciones que tienen por
objetivo evitar al maximo el uso

4151 Laempresaimplementd con suceso un programadeimpacto cero (evitagenerarresiduosy, si
los genera, recoge el 100% de sus residuos generados).

O

4752 La empresa es vista como ejemplo para el sectorysirve deinspiraciéon para el cambio en otras
empresasy estimula el mercado de gestion responsable de los residuos del consumo.

4153 La empresa fue importante en la formacién de regulacion de la gestion responsable de los
residuos del consumo en sus mas diferentes esferas de legislacién (municipal, provincial y

O |O |O

de nuevos recursos, utilizando nacional).

solamente materiales originados

en el reciclaje de productos.
La empresa tiene una practica que no estd contemplada en estas La empresa no se identifica | (C) Este indicador no tiene aplicacién en
cuestiones binarias que justifica la seleccién de un estadio? En caso con ningtinestadio. la empresa. Justificar :

positivo, describir:
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