6.3.9 Asunto 7 sobre derechos humanos: derechos econémicos, sociales y culturales

6.3.9.1 Descripcion del asunto

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derechos economicos, sociales y culturales
indispensables para su dignidad y desarrollo personal. En ellos se incluyen el derecho a: la educacion, un
trabajo en condiciones favorables y justas, la libertad de asociacion, un nivel de salud adecuado, un nivel de
vida adecuado para la salud fisica y mental y el bienestar propio y el de su familia; la alimentacién, el vestido,
la vivienda, el cuidado medico y la proteccion social necesaria, como por ejemplo, la seguridad en casos de
desempleo, enfermedad, discapacidad, fallecimiento del cdnyuge, vejez u otra carencia de sustento que
ocurra en circunstancias ajenas a su control; la practica de una religién y cultura; y a tener oportunidades
verdaderas de participar sin discriminacion en la toma de las decisiones que apoyan practicas positivas y
disuaden de practicas negativas en relacion con esos derechos .

6.3.9.2 Acciones y expectativas relacionadas

Para respetar estos derechos, una organizacion tiene la responsabilidad de ejercitar la debida diligencia, con
el fin de asegurarse de que no se involucra en actividades que infringen, obstruyen o impiden el disfrute de
esos derechos. Los siguientes son ejemplos de lo que deberia hacer una organizacion para respetar esos
derechos. Una organizacion deberia evaluar los posibles impactos de sus decisiones, productos, servicios,
asi como de sus nuevos proyectos, en esos derechos, incluyendo los derechos de la poblacion local.
Ademas, no deberia limitar, o negar, directa o indirectamente, el acceso a un producto o recurso esencial,
como el agua. Por ejemplo, los procesos de produccion no deberian comprometer el suministro de los
escasos recursos de agua potable. Las organizaciones deberian, siempre que sea adecuado, considerar la
adopcion o mantenimiento de politicas especificas para asegurar la distribucion eficaz de los hienes y
servicios esenciales en el caso de que esta distribucion peligre.

Una organizacion socialmente responsable tambien podria contribuir al cumplimiento de tales derechos,
cuando se considere adecuado, teniendo en mente los diferentes roles y capacidades de los gobiernos y
otras organizaciones relacionadas con la provision de esos derechos.

Una organizacion podria considerar, por ejemplo:

— facilitar el acceso a la educacion y el aprendizaje permanente de los miembros de las comunidades,
proporcionando apoyo y facilidades para ello, cuando sea posible;

— unir esfuerzos con otras organizaciones e instituciones gubernamentales que apoyen el respeto a los
derechos econdmicos, sociales y culturales y su cumplimiento;

— explorar vias relacionadas con sus actividades fundamentales para contribuir al cumplimiento de dichos
derechos; y



adaptar bienes y servicios a la capacidad de compra de la gente pobre.

Los derechos economicos, sociales y culturales, como sucede con cualquier otro derecho, también deberian
considerarse en el contexto local. Puede encontrarse mayor orientacién sobre las acciones y expectativas
relacionadas en el apartado 6.8, relativo a la participacidn activa y el desarrollo de la comunidad.

6.3.10 Asunto 8 sobre derechos humanos: principios y derechos fundamentales en el trabajo

6.3.10.1 Generalidades

Los principios y los derechos fundamentales en el trabajo se centran en los asuntos laborales. La comunidad
internacional los ha adoptado como derechos humanos basicos y, como tales, se incluyen en la seccién
dedicada a los derechos humanos.

6.3.10.2 Descripcidn del asunto

La Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) ha identificado derechos fundamentales en el trabajo
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Estos derechos incluyen:

libertad de asociacion y reconocimiento eficaz del derecho a la negociacion colectiva;
eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;
abolicién eficaz del trabajo infantil, y

la eliminacion de la discriminacion en relacion con el empleo y la ocupacion.

6.3.10.3 Acciones y expectativas relacionadas

A pesar de que estos derechos estan legislados en muchas jurisdicciones, una organizacién deberia
asegurarse, de manera independiente, de que aborda los siguientes aspectos:

Libertad de asociacién y negociacion colectiva "% | os trabajadores y los empleadores, sin

ninguna distincion y sin autorizacion previa, tienen el derecho de constituir las organizaciones que
estimen convenientes, asi como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola condicion de observar
los estatutos de las mismas. Las organizaciones representativas formadas por trabajadores, o a las que
se sumen trabajadores, deberian ser reconocidas para los propodsitos de la negociacién colectiva. Los
términos vy las condiciones laborales podrian determinarse a través de la negociacion colectiva
voluntaria, en el caso de que los trabajadores asi lo decidan. Los representantes de los trabajadores
deberian contar con instalaciones adecuadas que les permitan realizar su trabajo de manera eficaz y
desempefiar su rol sin interferencias. Los convenios colectivos deberian incluir disposiciones para la
resolucion de controversias. A los representantes de los trabajadores se les deberia proporcionar la
informacién necesaria para las negociaciones significativas. (Véase el apartado 6.4, para mayor
informacién sobre la libertad de asociacion, y sobre cémo la libertad de asociacién vy la negociacién
colectiva se relacionan con el dialogo social).

Trabajo forzoso B0 Yna organizacion no deberia involucrarse en el uso del trabajo forzoso u
obligatorio, ni beneficiarse de &él. A ninguna persona se le deberia exigir la realizacion de un trabajo o
servicio bajo amenaza de castigo, o su realizacion de forma no voluntaria. Una organizacion no deberia
implicarse en el trabajo forzoso de prisioneros, ni beneficiarse de él, a menos que los prisioneros hayan
sido condenados ante un tribunal y que su trabajo esté bajo la supervision y el control de una autoridad
publica. Ademas, las organizaciones privadas no deberian emplear el trabajo de prisioneros, salvo que
se desempefie de manera voluntaria y que evidencie, entre otros aspectos, condiciones de empleo justas
y decentes.



— lgualdad de oportunidades y no - discriminacion “? """ Una organizacion deberia confirmar que

sus politicas de empleo estan libres de discriminacion por razén de raza, color, genero, religion,
nacionalidad, origen social, opinidn politica, edad o discapacidad. Los motivos prohibidos emergentes
tambien incluyen el estado civil o situacion familiar, las relaciones personales, el estado de salud, ser
portador o padecer VIH/SIDA. Estos estan alineados con el principio general segun el cual las politicas y
practicas de contratacion, la remuneracién, las condiciones laborales, el acceso a la formacién y a la
promocion, y la finalizacion del empleo deberian estar basadas unicamente en las exigencias del trabajo.
Las organizaciones deberian también dar los pasos necesarios para prevenir el acoso en el lugar de
trabajo de la siguiente manera:

— evaluando peridédicamente el impacto de sus politicas y actividades en la promocién de la igualdad
de oportunidades y la no—discriminacion;

— tomando acciones positivas para proporcionar proteccion y permitir el ascenso a grupos vulnerables;
esto podria incluir establecer lugares de trabajo para personas con discapacidad para ayudarlos a
ganarse la vida bajo condiciones adecuadas, y establecer y participar en programas que aborden
asuntos, tales como la promocion del trabajo para trabajadores jovenes y mayores, la igualdad de
oportunidades laborales para las mujeres, y la representacion mas equilibrada de las mujeres en
cargos directivos.

T L o [81] [82] [116] [117] - . . . .

— Trabajo infantil . La edad minima para trabajar se determina mediante instrumentos
internacionales (véase el recuadro 7). Las organizaciones no deberian involucrarse en el uso del trabajo
infantil o beneficiarse del mismo. Si una organizacion emplea trabajo infantil en sus operaciones o en su
esfera de influencia, deberia, en la medida de lo posible, asegurarse, no solo de que los nifios sean
retirados del trabajo, sino también de que se les proporcionen alternativas adecuadas, particularmente
de educaciéon. No se considera trabajo infantil el trabajo ligero que no perjudica al nifio, o que no
interfiere en su asistencia al colegio o en otras actividades necesarias para el completo desarrollo de los
nifios (tales como las actividades recreativas).

Recuadro 7 — Trabajo infantil
[81] [116]
Las convenciones de la OIT proporcionan el marco de referencia para la legislacion nacional al
establecer la edad minima de admision al empleo o trabajo, que no debe ser inferior a la edad necesaria
para completar la ensefianza obligatoria y, gue en ningun caso, debe ser inferior a los 15 afos. En paises
donde los establecimientos econdémicos y educacionales estan menos desarrollados, la edad minima

podria llegar a ser de 14 afos. P[cg%%%n hacerse tambien excepciones con edades de 13 0 12 anos para el
desempefio de "trabajos ligeros" . La edad minima para desempefiar trabajo peligroso, trabajo en el

que existe la posibilidad de dafar la salud, seguridad o moral del nifio, como consecuencia de su
[116] [117]

naturaleza o de las circunstancias bajo las que se realiza, es de 18 afios para todos los paises
(véase la tabla a continuacién).

El término "trabajo infantil" no se deberia confundir con el de "trabajo juvenil" o "trabajo estudiantil', ya que
ambos podrian ser legales y atractivos si se desempefian como parte de un aprendizaje real o de un
programa de formacion que cumple con las leyes y regulaciones aplicables.

El trabajo infantil es una forma de explotacion que supone la violacion de un derecho humano. El trabajo
infantil perjudica el desarrollo fisico, social, mental, psicolégico y espiritual del nifio. El trabajo infantil priva
de su nifiez y dignidad a nifos y nifRas. Se les priva de una educacion y podrian llegar a ser separados de
sus familias. Los nifios que no finalizan su educacion basica tienen mas probabilidades de permanecer
analfabetos y de que nunca adquieran las habilidades necesarias para conseguir un empleo que les
permita contribuir en el desarrollo de una economia moderna. En consecuencia, el trabajo infantil genera
trabajadores poco especializados y poco cualificados y pone en riesgo mejoras futuras de las habilidades
de la fuerza laboral y el desarrollo economico y social futuro. El trabajo infantil puede, ademas, privar a
trabajadores jovenes y adultos, de trabajo y reducir sus salarios.




Una organizacion deberia esforzarse por eliminar cualquier forma de trabajo infantil. Los esfuerzos
realizados para eliminar las peores formas de trabajo infantil no deberian utilizarse para justificar otras
formas de trabajo infantil. Una organizacidén deberia analizar |las diferentes circunstancias de las nifias y los
nifios, y las diferentes formas en la que los nifios procedentes de poblaciones étnicas o de poblaciones
que sufren discriminacién se ven afectados, de modo que se puedan tomar medidas preventivas y
correctivas eficaces. Cuando se encuentran nifios con edad inferior a la edad legal para trabajar en un
lugar de trabajo, se deberian tomar las medidas correspondientes para sacarlos del trabajo. En la medida
de lo posible, una organizacion deberia ayudar a los nifios que han sido sacados de los lugares de trabajo
y a sus familias a acceder a servicios adecuados y a alternativas viables para asegurarse de que él o ella
no terminen en una situacién similar o peor, ya sea trabajando en otro lugar o siendo explotados.

La erradicacion efectiva del trabajo infantil requiere una amplia colaboracién de la sociedad. Una
organizacion deberia cooperar con otras organizaciones y con las agencias gubernamentales para liberar
a los nifios del trabajo y permitirles incorporarse a una educacioén libre, a tiempo completo y de calidad.

Paises desarrollados Paises en desarrollo
Trabajo normal por lo menos 15 afios por lo menos 14 afios
Trabajo peligroso 18 afios 18 afios
Trabajo ligero 13 afios 12 afios




